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AGENDA
Bienvenida e instalacion de la reunion,
Exposicion de problematicas ciudadanas,
Espacio participativo para recoleccion de informacion adicional,

Solicitudes de la ciudadania; y,
Registro de compromisos.

W

DESARROLLO DE LA REUNION / CONCLUSIONES Y DECISIONES

1. Bienvenida e instalacion de la reunion

El Soc. Alejandro Nolivos, en calidad de responsable del proceso de Rendicidn de Cuentas de la AMC, dio la bienvenida
a los asistentes y procedio a la instalacion de la reunidn, sefialando que el objetivo es recoger las problematicas del
sector y fortalecer los espacios de participacion ciudadana en el marco del Proceso de Rendicion de Cuentas 2024.

2. Exposicion de problematicas ciudadanas

La ciudadana Jenny Calvache, en representacion de los habitantes del sector de la Magdalena (2 Puentes), expuso las
principales preocupaciones de la comunidad:

e Presencia constante de libadores, licorerias informales y personas en situacion de calle.

e Ventas ambulantes no regularizadas e incremento del comercio informal.

e Instalacion de establecimientos de tolerancia sin control efectivo.

e Ausencia de operativos de control en horas nocturnas (especialmente de jueves a sabado).

e Falta de respuesta oportuna del 911 respecto a la intervencion técnica de la AMC.

e Sensacién de inseguridad y desorden en el espacio publico, con una problemdtica persistente de
aproximadamente dos afios.

3. Presentacion de iniciativas comunitarias

Se destaco el esfuerzo ciudadano por promover la economia local mediante la organizacion de ferias comunitarias
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cada 15 dias en dos plazoletas ubicadas en las calles Mariscal Sucre y Francisco Barba. Estas ferias, donde participan
alrededor de 32 emprendedores, ofrecen productos como artesanias, plantas y alimentos preparados. La proxima feria
esta programada para el 15 de junio.

4. Solicitudes de apoyo institucional

La ciudadania solicito a la AMC el apoyo en los siguientes temas:

° Difusion institucional de los eventos comunitarios.

o Facilidades para la obtencién de permisos municipales para el uso del espacio publico.

° Coordinacion interinstitucional para brindar seguridad durante las ferias.

° Planificacién e implementacion de operativos de control para ordenar el uso del espacio publico y sancionar

actividades no autorizadas.

COMPROMISOS RESPONSABLE

e Coordinar acciones con las areas técnicas pertinentes
para atender las problematicas expuestas.

- L. . Agencia Metropolita de Control

e Acompafar técnicamente a la comunidad en la
regularizacién y fortalecimiento de sus ferias
productivas.

e Identificar los puntos criticos y espacios estratégicos
del sector para la coordinacién e implementacion de
operativos de control.

Jenny Calvache

e Propiciar la coordinacion con la comunidad para
articular acciones de apoyo y contingente en las
jornadas de limpieza del sector.




ACTA DE REUNION

Agencia
Metropolitana de

Control

Formato: GADDMQ-AMC-UPL-2024

FECHA: viernes 16 de mayo de 2025

TEMA: Revision de consultas ciudadanas - Rendicion de Cuentas, periodo 2024
PARTICIPANTES DE LA REUNION

NOMBRES NUMERO DE CELULAR

CORREO ELECTRONICO

JENMY nERCEDES cAWACHE QW [ 099898053 ]

Courind Guemin] M, 079r2¥ P13L

efdhune ,?uamé_? 7!:‘R? : f,wio- bia

ﬁ&‘%aud o HCJ[/VL’}E: o999 209 s>

Saloso. wolizg@







ACTA DE REUNION ‘
Metrcpolﬁgﬁg%g
Control
Formato: GADDMQ-AMC-UPL-2024
Agencia Metropolitana de Control Afo: 2025 Mes: 05 Dia: 19
COMITE/COMISION:| Rendicién de Cuentas, periodo 2024
Tema: Revisidn de consultas ciudadanas
Hora Inicial: 15h45 Hora Final: 16h30
. . Virtual .
| Lugfli__ Quinto piso - UPL T —— Presencial
Responsable de la | Soc. Alejandro Nolivos — Responsable de la Unidad de Planificacion y del Proceso de Rendicion
sesion: de Cuentas

L AGENDA
Bienvenida e instalacion de la reunion,
Exposicidn de problemadticas ciudadanas,

Propuestas y solicitudes ciudadanas,
Registro de compromisos.

DESARROLLO DE LA REUNION / CONCLUSIONES Y DECISIONES

1. Bienvenida e instalacion de la reunion

La Mgs. Cristina Guzman, analista de la Unidad de Planificacion y técnica delegada para el proceso de Rendicion de
Cuentas de la AMC, dio la bienvenida a los asistentes y procedi6 a la instalacion de la reunion, sefialando que el objetivo
es recoger las problematicas del sector y fortalecer los espacios de participacion ciudadana en el marco del Proceso
de Rendicion de Cuentas 2024.

2. Exposicion de problematicas ciudadanas

La ciudadana Juanita Pico, en representacion de los habitantes del sector de la Real Audiencia, Kennedy, expuso
diversas problemadticas que afectan a la zona, principalmente en la Av. Real Audiencia y sus alrededores. Entre los
temas presentados se destacan:

e Proliferacion del comercio informal en espacios publicos.

e Funcionamiento de licorerias sin control adecuado y la constante presencia de libadores.

e Reportes frecuentes de piques ilegales en la Av. Real Audiencia.

e Existencia de zonas de tolerancia sin regulacion.

e Conflictos y alteraciones del orden publico cerca de colegios y centros educativos, vinculados a la venta de
licor.

e Ventas ambulantes, especialmente en aceras, muchas veces realizadas por ciudadanos extranjeros.

e Instalacion de fogones en la via publica.

e Peleas y enfrentamientos asociados al consumo de alcohol en la via publica.

La Sra. Juanita Pico manifesto que, pese a estas problematicas, el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito ha
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mostrado apertura y disposicion al trabajo colaborativo, por lo que se solicita a la Agencia Metropolitana de Control
fortalecer la articulacion institucional con la comunidad.

3. Propuestas y solicitudes ciudadanas
Durante el didlogo se presentaron las siguientes solicitudes:

= Ejecucion de operativos integrales y sostenidos en el sector, con enfoque preventivo y de control.

e Coordinacion directa con la comunidad organizada, a fin de que los operativos sean mas eficaces y se orienten
a los puntos criticos identificados por los vecinos.

e Presencia regular de inspecciones por parte de la AMC para atender las denuncias.

e Apoyo institucional para el ordenamiento del espacio publico, priorizando la seguridad y convivencia
ciudadana.

COMPROMISOS RESPONSABLE

e La AMC evaluara las solicitudes planteadas y realizara
una planificacion conjunta de operativos en
coordinacidn con los lideres barriales. . .

Agencia Metropolita de Control

e Se promoverd una ruta de atencion territorial
especifica para el sector Rumifiahui, incluyendo el
seguimiento de las acciones desarrolladas.

e La comunidad se compromete a brindar apoyo
logistico y colaboracién ciudadana durante los Juanita Pico
controles, facilitando el trabajo institucional.
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' AGENDA

Bienvenida e instalacion de la reunion,
Exposicion de problematicas ciudadanas,
Presentacion de iniciativas; v,

Registro de compromisos.

DESARROLLO DE LA REUNION / CONCLUSIONES Y DECISIONES

1. Bienvenida e instalacion de la reunion

El Soc. Alejandro Nolivos, en calidad de responsable del proceso de Rendicién de Cuentas de la AMC, dio la bienvenida
a los asistentes y procedio a la instalacion de la reunion, sefialando que el objetivo es recoger las problematicas del
sector y fortalecer los espacios de participacion ciudadana en el marco del Proceso de Rendicién de Cuentas 2024.

2. Exposicion de problematicas ciudadanas

El ciudadano Mateo Flores, en representacion de la zona La Mariscal y zonas aledafias a la Universidad Central, expuso
una serie de problemadticas, haciendo énfasis en los puntos criticos de inseguridad, desorden y consumo de sustancias.
Entre los temas mencionados se detallan:

* Presencia de limpiaparabrisas en intersecciones viales, muchos de ellos con comportamientos sospechosos,
camuflados para actividades de microtréfico.

e En el Parque Italia se registran actividades frecuentes de venta y consumo de licor, lo que conlleva a peleas y
alteracion del orden.

e En el sector de La Isla, se repiten las problematicas de libadores, falta de seguridad y consumo en espacios
publicos.

e En zonas cercanas a la Universidad Central, se evidencia la proliferacién de bares clandestinos y centros de|
consumo camuflados, sin control visible.

e Una de las principales preocupaciones se relaciona con el funcionamiento del centro de ventas “Tuti”, cuya
presencia ha incrementado el consumo de alcohol, especialmente entre adolescentes y estudiantes
universitarios.
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e Se reporta la presencia de microtraficantes, quienes se ocultan entre vendedores ambulantes. La ciudada nia
manifiesta conocer a algunos de estos actores, sin que se evidencien acciones de control.

e El sector de La Isla carece de luminarias publicas, lo cual facilita la actuacion de la delincuencia durante la
noche.

e Se ha reportado que en la interseccion de Ramon Roca y Leonidas Plaza han ocurrido robos y secuestros,
generando alarma en los moradores.

3. Presentacion de iniciativas

En respuesta a lo expuesto, la Agencia Metropolitana de Control propuso:

« Laidentificacion conjunta de puntos criticos en el sector, con apoyo ciudadano, para programar operativos
focalizados e inspecciones interinstitucionales.

e Elimpulso de acciones comunitarias en espacios publicos (parques, canchas, plazas), como una estrategia de
prevencion y apropiacion positiva del espacio.

« Laimplementacion de la iniciativa “Los moradores se toman el sector”, promoviendo dinamicas ciudadanas
organizadas que refuercen la seguridad y convivencia, prioriza ndo la recuperacion del espacio publico.

COMPROMISOS RESPONSABLE

La Agencia trabajard en la planificacion de operativos
integrales, priorizando los sectores sefialados por la
comunidad: Parque Italia, La Isla, Universidad Central
y sus alrededores.

Agencia Metropolita de Control

e Promover una linea de trabajo territorial como por
ejemplo “Acciones ciudadanas para recuperar el
espacio publico”, con acompafamiento institucional.

o Identificar los puntos criticos y espacios estratégicos
del sector para la coordinacion e implementacion de
operativos de control.

Mateo Flores

‘ o Propiciar la coordinacion con la comunidad para
articular acciones de apoyo y contingente en las
‘ jornadas de limpieza del sector.
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Bienvenida e instalacion de la reunion,
Exposicion de problematicas ciudadanas,

Presentacion de iniciativas; v,
Registro de compromisos.

DESARROLLO DE LA REUNION / CONCLUSIONES Y DECISIONES

1. Bienvenida e instalacion de la reunion

F-WNF—‘

El Soc. Alejandro Nolivos, en calidad de responsable del proceso de Rendicidn de Cuentas de la AMC, dio la bienvenida
a los asistentes y procedi6 a la instalacion de la reunion, sefialando que el objetivo es recoger las problemdticas del
sector y fortalecer los espacios de participacion ciudadana en el marco del Proceso de Rendicion de Cuentas 2024.

2. Exposicién de problematicas ciudadanas

El ciudadano Juan Fernando Rueda, representante de la zona La Mariscal, expuso una serie de problematicas, entre
los temas mencionados se detallan:

e Publicidad de proselitismo politico en persiste en los espacio publicos. Se han realizado solicitudes a la
Administracion Zonal sin respuesta oportuna.

e Presencia de delincuencia y microtrafico de drogas, en especial en los horarios nocturnos.

e Existencia de personas y establecimientos que receptan objetos robados a cambio de servicios como
hospedaje, lo cual ha incrementado robos en la zona.

e Presencia de travestis y personas en situacion de calle asociadas a focos de inseguridad.

e Constantes peleas callejeras y consumo de licor en via publica, especialmente en horas de la noche y
madrugada.

e Alta presencia de habitantes de calle, libadores y expendedores.

e Problemdtica por ruido e insonorizacién, que genera afectaciones a la tranquilidad de los moradores,
especialmente en horarios nocturnos.
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e Presencia de menores de edad consumiendo licor, especificamente en un hotel cercano a la Inspectoria de la
Policia Nacional.

s Ventas ambulantes en la via publica, falta de control sobre carros de comida con tanques de gas, generando
riesgos para la seguridad publica. Lo que se sugiere la revision de la LUAE para regularizar las actividades
comerciales de los actores econdmicos del sector. '

e Se identificé un incremento de eventos comunitarios como ferias en la calle Pinto, que no han contado con
suficiente apoyo logistico por parte de la institucionalidad. Se demando la presencia activa de la AMC y otras
entidades durante estas actividades y ferias barriales.

e Se solicité coordinacién con Quito Turismo y otras instancias para operativos especificos en espacios donde se
concentran las problematicas, como bares informales, parques, calles comerciales y lugares turisticos.

3. Presentacion de iniciativas
En respuesta a lo expuesto, la Agencia Metropolitana de Control propuso:

e Mapeo comunitario participativo, con informacion generada desde la ciudadania, para ubicar puntos criticos
relacionados con inseguridad, libadores, comercio informal y actividades ilicitas.

e FEjecucion de operativos de control interinstitucionales, articulando acciones con la Administracion Zonal,
Policia Nacional, Quito Turismo y otras entidades competentes.

COMPROMISOS RESPONSABLE

e LaAgencia trabajard en la planificacién de operativos
integrales, priorizando la coordiancion directa con
lideres comunitarios para asegurar el éxito de las
intervenciones, minimizando riesgos de filtracion de
informacion. ; y

Agencia Metropolita de Control

e Fortalecimiento del acompanamiento a las ferias
comunitarias, especialmente en la calle Pinto,
impulsando el ordenamiento y control de comercio
auténomo.

e Identificar los puntos criticos y espacios estratégicos
del sector para la coordinacion e implementacion de
operativos de control.

Juan Fernando Rueda

e Propiciar la coordinacion con la comunidad para
articular acciones de apoyo y contingente en las
jornadas de limpieza del sector. J
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