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Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcién de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

SUPERVISION METROPOLITANA

Ejercer las potestades de inspeccion general,
instruccion, resolucién, y ejecucion del
DMQ, con énfasis en la prevencién vy|
disuasion, fomentando la  participacion
ciudadana y la construccion del buen vivir.

"NO APLICA", en POA no se ha establecido
indicadores para procesos gobernantes.

"NO APLICA", en POA no se ha establecido metas

para procesos gobernantes.

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

DIRECCION METROPOLITANA DE
INSPECCION

Mejorar la eficiencia de la gestion del rea
DMQ MEDIANTE la i 6n de

Niimero de inpecciones(GENERAL Y/O
TECNICA) POR DENUNCIAS Y DE OFICIO

7700

herramientas de seguimiento a los tramites
a cargo de la Direccion

Nimero de operativos de control

3000

DIRECCION METROPOLITANA DE
INSTRUCCION

Incrementar la eficiencia de la gestion de
instruccion mediante el cierre de procesos
antiguos prescritos y el desarrollo continuo.
del personal técnico interno.

Nivel de cumplimiento de la gestion del plan
de seguridad de la documentacion para los
actos de inicio de flagrancia

100% de cumplimiento del plan de seguridad de la

gestion interna.

DIRECCION METROPOLITANA DE
RESOLUCION

Generar_resoluciones en el marco de la
constitucion y la ley que garanticen los
derechos de los diferentes actores en el
proceso  mediante el fortalecimiento
continuo de las capacidades juridicas del

narennal da Ia Niraccidn

DIRECCION METROPOLITANA DE
EJECUCION

Ermitir proviaencias y/0 Tesoraciones para 1a|
ejecucion de lo dispuesto en las resoluciones
debidamente notificadas que impongan

Niimero de resoluciones administrativas

5000

PROCESOS DESCONCENTRADOS

" NO APLICA, no tiene procesos desconcetrados.

NIVEL DE APOYO / ASESORIA

COORDINACION DE ENTIDADES
COLABORADORAS

Gestionar la acreditacién, habilitacion y

realizar auditorfas de  seguimiento  a
Entidades Colaboradoras. Con el fin de
verificar el cuplimiento de  normas
administrativas y Reglas Técnicas de estos
procesos  de  delegacién, para el
cumplimiento de lo establecido la
Ordenanza Mo ane

Numero de actas de acreditacién

SUSCRIBIR EL 100% DE ACTAS DE ACREDITACION Y

RESOLUCIONES DE HABILITACION

ADMINISTRATIVA DE ENTIDADES COLABORADORAS

UNIDAD DE PLANIFICACION

Alinear los esfuerzos institucionales al Plan
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del
MDMQ mediante la implementacién del
Plan Estratégico Institucional en el afio 2018.

NO APLICA " NO SE HAN ESPECIFICADO
INDICADORES "

NO APLICA " NO SE HAN ESPECIFICADO METAS *

SECRETARIA GENERAL

Incrementar la eficiencia de la Gestién
Documental de la Agencia Metropolitana de
Control  mediante  la clasificacién,
ordenamiento, automatizacion y
administracién de la informacién digital y
fisica de la Institucién acorde a las leyes,
normas y reglamentos.

Porcentaje de avance en la ejecucion del
proyecto de creacién del archivo Central de
la Institucién

100%

UNIDAD DE COMUNICACION

Posicionar a la Agencia Metropolitana de
Control mediante el uso adecuado de la
imagen institucional del Municipio de Quito!
vista a través de diferentes productos
comunicacionales de educacion y difusion de

12 oactidn

Nivel de cumplimiento del Programa de
para la Agencia i

de Control

100%

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Gestionar, _administrar _y _controlar 1a
disponibilidad  de  suministros,  bienes
muebles e inmuebles, mediante la
adquisicién y el mantenimiento de los
mismns_nara Lina gestién adecuad:

(No.pedido de pago entregados/No. pedidos
de pago requeridos)*100

UNIDAD DE TALENTO HUMANO

Proveer, mantener y desarrollar et
humano altamente calificado y motivado!
para alcanzar los objetivos de la institucion a.
través de la aplicacion de programas
eficientes de administracién de recursos
humanos, asi como velar por el
cumplimiento  de  las  normas  y

(No.pedido de pago entregados/No. pedidos
de pago requeridos)*100

UNIDAD DE INFORMATICA

Gestionar la atencién de requerimientos y
brindar el soporte tecnolgico a los usuarios.
internos en apoyo a sus actividades y a la
mejora de la gestién institucional

(No.requerimientos atendidos/ No.
requerimientos recibidos)* 100

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULT/

ADOS (GPR)

"NO APLICA", porque la Agencia Metropolitana de

Control no maneja GPR
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