INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS pil
1 CERIODO: ENERO A ‘ ‘ FECHA.Z2/MARZD/ 2022

DIRECCION:
INSPECCION

DICIEMBRE 2021

1. TEMA: SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD (Rendicion de
cuentas 2020)
Urge combatir "mafias" y malos usos de espacio publico

La Agencia Metropolitana de Control en cumplimiento de
sus competencias de: control y el procedimiento
administrativo sancionador (Instruccién, Resolucion y
Ejecucion) |

Direccidn: Inspeccion/ Unidad Operativa

2. RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA SUGERENCIA

CIUDADANA

PRODUCTOS iz L, RESULTADOS Sl
1. Informe : e
actividades

dentIF cacm ___de comercuantes ‘auténomos no
egu!arlzados, para la socuahzacnon de la
normatlv_a metropohtana vigente.
_-;Control\d'el buen uso del espacio publico.
..'-'Venﬂcacmn deI Permiso Unico de Comercuo
i Autonomo (PUCA)
s Verificacién de la Licencia Metropolitana Unica
Mt para el Ejerciclo de Actividades Econdmicas
(LUAE),
e Control de aforo y medidas de bioseguridad
los establecimlentos comerciales, ,
¢ Control de Normas de Bioseguridad en |
| Estaclones de Transporte Urbano,
Jui..o. Contralde Mercados Saludables, | |
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ME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A

INFOR
SUGERENCIAS CIUDADANAS
PERIODO: ENERO A ; RTINS
| e | orecoon |
B o Control de Espacio Pdblico en Parques |
: Metropolitanos.
e Control de Normas de Bioseguridad en Centros |
de Vacunacion.
| e Control de Espacio Piblico Coliseo Julio Cesar |
" Hldalgo
e Controlde Expendlo deJuegos Artificiales.
e Medida Cautelar/Re_tlro de producto de
o _cont'rabando: (tabacos).
“e Control de espacio Publico Av. Lizardo Ruiz.
e Control -de_;_"jQ Licenciamientos Centros i
. 4 4 Comeraa!es, Admlnlstraubn Zonal La Mariscal.

2. Emfsfén de Egtos de

'. Control de Espaao publlco Parroqu:a de Lloa.

inicio de procesogdlmembre del 2021, emitid 1410 actos de inicio |

administrativo
sancionador.

1.1 Acciones relevantes realizadas durante el periodo del presente infc

diciembre 2021):

' correspondiente a las materias de:

LUAE
PUCA

‘Medidas de Bioseguridad dentro de

establecimientos.
Portar mascarilla en el espacio publico.

Libadores
Arrojo de escombros en el espacio publico o

quebradas.

Atentar contra la mamposterfa.

Tala de arbolado.

Quema a cielo abierto.

Residuos Sélidos.

Actividades Econdmicas en el espacio publico.
Uso indebido del espacio publico.

irme (engro
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS
\ PERIODO: ENERO A ‘ { FECHA A2 AATEO/30EE

DIRECCION:
INSPECCION

DICIEMBRE 2021

¢ Controles Puntos de Vacunacion.

En el afén de controlar las medidas de bioseguridad y buen uso del espacio publico,
planifico y ejecuto desde el mes de abril hasta el mes de octubre, controles
permanentes en los Centros de Vacunacidn de mayor afluencia:

e Sur (Colegio Consejo Provincial de Pichincha)

¢ Centro (Casa Somos San Marcos)

e Norte (Centro de exposiciones Bicentenario) (Colegio Sebastidn de Benalcdzar)
(Centro de Exposiciones Quito)

¢ Controles Parque La Carolina

Mediante su planificacién operativa establece que ejecuto desde el mes de febrero
hasta el mes de diciembre controles periddicos en las inmediaciones del Parque La
Carolina, con el objetivo principal de socializar la normativa metropolitana vigente a los
comerciantes autdnomos no regularizados que frecuentan este sector.

¢ |ntervencion Comité del Pueblo

En coordinacién con demds entidades del DMQ y Gobierno Central, en el mes de
septiembre ejecut6 el Plan de Recuperacion “Av. Jorge Garcés — Sector Comité del
Pueblo” plan operativo que permitié socializar la normativa metropolitana vigente,
referente al adecuado uso del espacio publico a todos loscomerciantes auténomos no

regularizados situados a lo largo de la Av. Jorge Garcés.

¢ Control Mercados Saludables

De conformidad con la planificacion remitida por la Secretaria de Salud establecio desde
el mes de octubre hasta el mes de noviembre de 2021, ejecutar los controles
denominados “Mercados Saludables” verificando el cumplimento de las Normas de
Bioseguridad establecidas.

e Recuperacion del Centro Historico.

Desde el 16 de octubre del 2021 hasta la presente fecha se estd ejecutando el “Plan de
Recuperacion Centro Histérico de Quito”, controles que han permito retirar, sancionar y
ejecutar los procedimientos administrativos sancionatorios a comerciantes auténomos
no regularizados y establecimientos comerciales situados en lo correspondiente al

Centro Histérico de Quito.
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS

FECHA 22/RMAR20 3022
‘ PERIODO: ENERC A ‘ DIRECCION: ‘

% 1 .
DICIEMBRE 2021 INSPECCION

e Control Mercado de Calderdn

Conforme el Plan Operativo Intervencién Mercado de Calderon, se planificé y ejecutd
del 17 al 28 de noviembre de 2021, el control correspondiente del espacio publico y
licenciamiento en los alrededores del Mercado de Calderon y calles secundarias
establecidas en las mesas de trabajo conformadas por entidades municipales y del

gobierno central.

e Control de Licenciamientos Centros Comerciales, Administracion Zonal La
Mariscal.
Conforme con lo dispuesto por la Unidad de Operativos de la Direccién de Inspeccion
de la Agencia Metropolitana de Control y en coordinacién con la Administracion Zonal,
Secretaria de Seguridad, Intendencia y Policia Nacional en el mes de Julio se ejecutd
operativo de controles direccionados a la verificacion y exhortos escritos para la
obtencién y regularizacion de la Licencia Unica de Actividades Econémicas (LUAE).

¢ Control de espacio Publico Av. Lizardo Ruiz
La Unidad de Operativos de la Direccién de Inspeccién de la Agencia Metropolitana de
Control en coordinacién con demas entidades del DMQ, en el mes de septiembre
ejecutd el Plan de Recuperacién “Av. Lizardo Ruiz — Sector “Cotocollao” planoperativo
que permitid socializar la normativa metropolitana vigente, referente al adecuado uso
del espacio publico a todos los comerciantes autdnomos no regularizados situados a lo
largo de la Av. Lizardo Ruiz. ; '

. e Control de Espacio publico Sector de Lloa

Conforme el Plan Operativo Intervencion Parroquia de Lloa-Fiestas de la Virgen del
Cinto, se planificé y ejecuto en el mes Septiembre hasta los primeros dias del mes de
Octubre realizando los fines de semana el control cbrrespondiente de espacio publico y
verificando los correspondientes permisos de uso de suelo emitidos por la junta
Parroquial.

¢ Control de Expendio de Juegos Artificiales
Conforme con lo dispuesto por la Unidad de Operativos de la Direccién de Inspeccién de
la Agencia Metropolitana de Control y en coordinaciéon con la Secretaria de
Gobernabilidad y Seguridad, Intendencia, Policfa Nacional y el Cuerpo de Bomberos de
Quito en el mes de Diciembre por las festividades realizadas a nivel del DMQ; se ejecutd
operativo de control direccionado a la verificacién y medida cautelar (retencidn de
productos) para destruccion del material pirotécnico por parte de FuerzasArmadas,
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SUGERENCIAS CIUDADANAS

‘ FECHA22MMARZCO 20122

‘ INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A

DICIEMBRE 2021 INSPECCION

) PERIODQ: ENERO A } B

3. PORCENTAJE DE AVANCE DE LA IMPLEMENTACION

rﬂ:{:i?d de medida de la 13.348
Indicador de la meta: 100%
Valor programado 2021: | 15.765
Valor ejecutado 2021: 13.348
% de avance: 85%

Dlreceian .~ o' . Aea Unidad de Operativos — Direccién Metropolitana de Inspeccién
responsable:

Se generd 13.348 informes correspondiente a los controles
ejecutados en el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre del 2021 en todo el Distrito Metropolitano de Quito,

controles enfocados en los siguientes ejes.
® [dentificacion de comerciantes auténomos no regularizados,

s para la socializacion de la normativa metropolitana vigente.
Descripcion’ . .de: 1as * Control del buen uso del espacio publico.
resultados por meta: i R ) ol : i
* Verificacion del Permiso Unico de Comercio Auténomo
(PUCA)
¢ Verificacidon de la Licencia Metropolitana Unica para el
Ejercicio de Actlwdades Economicas (LUAE).
* Control de aforo ¥ medidas de bioseguridad en

NOTA: En vista de que todos los informes se encuentran cargados en el Sistema Matiz no
se adjunta ningln documento fisico.
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS
PERIODO: ENERO A ' FECHA. 22/Manzofion)

DICIEMBRE 2021 DlRECCFO[\P:
; INSPECCION

4. Registro fotografico

Accidn ' R ! Firma

Elaborado por: “Karol Garrido B
Revisado por: | g l Wellington Sanchez Sevillano

Aprobado POi’i | J Wellington Sanchez Sevillano

Abrobado P.Uf.f' = R Andrea Isabel Jiménez Roche
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS

PERIODO: ENERO A
DICIEMBRE 2021

FECHA: 2 MARZO 22

DIRECCION:

1. TEMA: SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD (Rendicion de
cuentas 2020)

Urge combatir "mafias" y malos usos de espacio publico

La Agencia Metropolitana de Control en cumplimiento de sus competencias
de: control y el procedimiento administrativo sancionador (Instruccion,

Resolucidn y Ejecucién)
Direccion: Instruccion

La Agencia Metropolitana de Control es un organismo desconcentrado, con autonomia
financiera y administrativa, adscrito a la Alcaldia del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito, a la cual le corresponde el ejercicio de las potestades de inspeccién general, instruccién,
resolucién y ejecucion en los procedimientos administrativos sancionadores conforme lo
determina los articulos 313 y 314 del Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito.

En razén de las potestades antes descritas me permito manifestar que esta entidad municipal
no es competente para combatir “mafias” en el Distrito Metropolitano de Quito, sin embargo
frente a incumplimiento de la normativa metropolitana respecto al mal uso o uso indebido del
espacio publico, durante el afio 2021, ha realizado las gestiones inherentes a fin controlar el
.mismo en todo el Distrito Metropolitano de Quito.

2. RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA SUGERENCIA
CIUDADANA

Los espacios publicos, las instalaciones y el mobiliario urbano ubicado en él, son destinados para
uso general de los ciudadanos, segun la naturaleza de los bienes, sin embargo las actividades
que se desarrollen en él no podran limitar el derecho de los demds para su uso general, excepto
en el caso de que se disponga de la autorizacién municipal, asi como también en los casos que
se utilice el espacio pdblico para realizar actlvidades lucrativas, los cuales deberdn pagar las
respectivas regallas asl como tamblén contar con su autorizacién,
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS

PERIODO: ENERO A
DICIEMBRE 2021

FECHA 22 IARRL 2000

DIRECCION:

Es por ello que el momento de evidenciar Incumplimiento en la normativa metropolitana, esta
entidad municipal ha procedido con el inicio del procedimiento administrativo sanclor;ador

correspondiente.

D'ura.nte el afio 2021 se iniciaron un total de 753 procedimientos sancionadores en todo el
Dlstrlto Metropolitano de Quito, por realizar el uso indebido del espacio publico y se enviaron a
la Direccidn de Resolucién un total de 956 procedimientos sancionadores.

Respecto del grafico que detallo a continuacion, se podré verificar los actos iniciados y enviados
a resolucién, los cuales se encuentran detallados respecto de las nueve zonas del Distrito.

Uso indebido del espacio publico

200
180 16
160
140
120
100
80
60
40
20

74

Quitumbe Eloy Alfaro  Manuela La Mariscal Eugenio  LaDelicia Calderén Tumbaco  Los Chillos
Saenz Espejo

existe mayor cantidad de expedientes sancionadores enviados a
n cumplimiento del mds de 100%, esto es, por

el despacho de expedientes del afio 2020,
nos establecidos en la normativa, dentro

Como se podré observar,
Resolucién que los iniciados,

es decir teniendo u

cuanto los funcionarios instructores continuaron con
los cuales se encontraban pendientes de plazos y térmi
de la sustanciacién del procedimiento administrativo sanclonador,

blico, la normativa metropolitana prohibe el
Incluso aquellas consideradas de moderacian,
pcién de aquellos que se encuentren

Por otra parte, respecto del uso del espacio pu
consumo de cualguier tipo de bebida alcohdlica,
en el espacio pablico de dominlo municipal, con exce
debidamente autorizados de conformidad con el régimen de licenclamiento.

ica para el consumo de bebidas alcohdlicas en el interior del

Esta prohibicion también se apl
e encuentre en dominio pliblico municipal.

vehiculo publico o privado, que §
gencladecontrol.quito.gob.ec/

aeiess | QUItO
CONTROL | ngm
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS

PERIODO: ENERO A ,
| 2
DICIEMBRE 2021 DIRECCION

FECHA:2X/MARZO 2022

Motivo por el cual, la AMC durante el afio 2021, se ha enfocado en los controles de espacio
publico respecto al consumo de bebidas alcohdlicas en el mismo, para lo cual se iniciaron un
total de 355 procedimientos sancionadores y se remitieron a |a Direccion de Resolucién un total

de 505 procedimientos sancionadores.

LIBADORES EN ESPACIO PUBLICO

120 111

31 30

5 3 4
'Eugenio La Delicia Calderon Tumbaco Los Chillos

1

thumbe Eloyﬁlfaro Manuela - La Mariscal

Saenz Espejo
] : xpedientes Iniciado 355
e _ Expedientes enviados a Resolucid 505

Asi mismo, como se indicé en el cuadro anterior de uso indebido del espacio publico, existe
mayor cantidad de expedientes sancionadores enviados a Resolucién que los iniciados,
cumpliendo mas de 100%, ya que los funcionarios instructores continuaron con el despacho de
expedientes del afio 2020, los cuales se encontraban pendientes de plazos y términos
establecidos en la normativa, dentro de la sustanciacién del procedimiento administrativo

sancionador.
Finalmente, como parte de los controles del espacio publico, por parte la AMC también se
encuentra inmerso aquellos relacionados al comercio auténomo en el espacio puiblico, el cual

tiene por objeto regular las actividades comerciales y de servicios en el mismo, asi como verificar
el correcto uso de su permiso municipal y de las actividades que se encuentran relacionadas con

este.

Para lo cual, esta entidad municipal en el ejerciclo de sus actividades de control, debera observar
el cumplimiento de las normas y procedimientos establecidos para el efecto, asi como el debido
proceso, conforme a la normativa naclonal y metropolitana, caso contrario, seran motivo de la
apertura del expediente administrativo correspondiente.
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS

PERIODO: ENERO A
DICIEMBRE 2021

FLCHAL2/MARION 2002

DIRECCION:

En tal sentido, la AMC durante el afio 2021, inicié un total de 24 procedimientos sancionadores
y se remitid a la Direccién de Resolucién un total de 68 procedimientos sancionadores.

Comercio Autonomo

68

El'xpedleh'fes' 'enviados 'a Resoluclén

Conforme lo detallado en el cuadro, existe mayor cantidad de expedientes sancionadores
enviados a Resolucién que los iniciados, cumpliendo mas del 100%, ya que los funcionarios
instructores continuaron con el despacho de expedientes del afio 2020, los cuales se
encontraban pendientes de plazos y términos establecidos en la normativa, dentro de la

sustanciacion del procedimiento administrativo sancionador.

3. PORCENTAJE DE AVANCE DE LA IMPLEMENTACION

Materia Expedientes Iniciados Expedientes enviados a
resolver
Uso indebido ~del i - ] 956
espacio plblico SR G i :
Libadores en espaclo 355 " 505
_pdblico T |
Comerclo autdnoma J I Tl ) R 68
|
Total 1132 i 1529
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS

PERIODO: ENERO A
DICIEMBRE 2021

FECHA:22/MARIO/2022

DIRECCION:

Durante el afio 2021 se han iniciado un total de 1132 expedientes por las infracciones detalladas
en el cuadro anterior respecto al mal uso del espacio ptiblico, y se han remitido un total de 1529
expedientes a la Direccién de Resolucion a fin de ser resueltos.

Sin embargo como se menciond en lineas anteriores, existe el 135% de cumplimiento en cuanto
a la sustanciacion de los procedimientos sancionadores en etapa de instruccién en cuanto al
inicioy envio de los mismos a Direccién de Resolucion, esto es, ya que dentro del procedimiento
administrativo sancionador conforme lo establece el Cédigo Orgénico Administrativo, existen
términos y plazos que son otorgados al administrado para alegar o presentar documentos que
consideren necesarios asi como también para evacuar la prueba por parte del funcionario
instructor, por tal motivo, no siempre los procedimientos iniciados seran los mismos que los
enviados, ya que los funcionario instructores continan con el despacho de expedientes
correspondientes al afio 2020, o a los generados en meses anteriores.

4. Registro fotografico
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A

SUGERENCIAS CIUDADANAS
PERIODQO: ENERO A - FLCHA 2R BRI 00
DICIEMBRE 2021 DIRECCION:
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A

SUGERENCIAS CIUDADANAS
PERIODO: ENERQ A e FLCHA 22 Moo
DICIEMBRE 2021 DIRECCION:

_Accidn ' , i _F'ir"r'na ''''
T i e

% MARTINEZ BALDEON
A
&

Revisado por:

NBE NELLY JACQUELINE
U sancHez RoDRIGUEZ

Aprobado por;
3 NELLY JACQUELINE
! SANCHEZ RODRIGUEZ

El Sol N39-188 y El Universo - PBX: 395 2300 - https://agenciadecontrol.quito.gob.ec/

Qiito

CONTROL Digno

Escaneado con CamScanner




INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A

SUGERENCIAS CIUDADANAS
[ PERIODO: ENERO A DIRECCION FECHAT3NAZ0/2077
DICIEMBRE 2021 METROPOLITANA
DE RESOLUCION

1. TEMA: SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD (Rendicién de cuentas 2020)
Urge combatir "mafias” y malos usos de espacio publico

Direccién Metropolitana de Resolucién: En el marco de las competencias de la
Agencia Metropolitana de Control, de conformidad con la Resolucién de Alcaldia No.
A002 de 02 de enero de 2019, la Direccién Metropolitana de Resolucién es el érgano
responsable de la etapa de resolucién de los procedimientos administrativos
sancionadores ante los incumplimientos de la normativa metropolitana, por lo que
corresponde informar la gestion de em|5|6n de resoluciones en la materia y tiempo

requerido.

El Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito determina varios ambitos
de control en los que la Agencia Metropolitana de Control ejerce sus competencias
y puede, a través de procedimientos administrativos sancionadores, conocer Yy
resolver sobre la existencia de infracciones administrativas. Estos ambitos o
materias incluyen la regulacion de construcciones, espacio publico, medidas de
bioseguridad, publicidad, fauna urbana, licenciamiento para actividades econdmicas,
turismo, comercio auténomo, gestién de residuos sdlidos, normas técnicas en
materia de prevencion de incendios, entre otras.

-La competencia de control del espacio publico estéd asignada a los gobiemos
auténomos descentralizados en el articulo 266 de la Constitucion de la Republica,
en concordancia con el articulo 264 ibidem y el articulo 84 del Cédigo Organico de
Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion, COOTAD; y, se ha
requlado en el Cédigo. Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito,
estableciendo disposiciones normativas e infracciones administrativas.

El mal uso del espacio piblico puede configurarse en distintas infracciones
administrativas, enmarcadas en las diferentes materias o ambitos de control; sin
embargo, existe un dmbito especifico de control del espacio publico, previsto en el
Libro IV.8 del Cédigo Municipal, que se refiere a la Seguridad, Convivencia
Ciudadana y Gestién de Riesgos. En este capltulo se prevé la infraccion de uso
indebido del espacio publico, establecida en el articulo 3789 y la infraccién por
consumo o expendio de alcohol en espacio publico, determinada en el articulo 3791.

Con base en lo sefialado, se reporta la gestién general de resolucién durante el afio
2021 y la especifica de la materla de control del espacio publico.
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DICIEMBRE 2021 METROPOLITANA W
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[ INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A K
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2. RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA SUGERENCIA CIUDADANA

Los funcionarios decisores de la Agencia Metropolitana de Control actian de
acuerdo a la competencia prevista en el articulo 327 del Cédigo Municipal, teniendo
la responsabilidad de resolver los procedimientos administrativos sancionadores que
previamente han sido instruidos por los funcionarios instructores. Por tanto, la
decisiéon de iniciar un procedimiento corresponde al funcionario decisor conforme la
planificacién operativa y las actuaciones de control realizadas en el Distrito.

De acuerdo con la sugerencia ciudadana y en cumplimiento de las atribuciones
asignadas a la Agencia Metropolitana de Control, durante el afio 2021 se registra la
siguiente gestién de emisién de resoluciones:

Fauna Urbana 165 $ 35.211,30
Publicidad 305 $ 235.240,00
Licenciamiento 2615 $ 2.203.843,60
Sistema de manejo documental 21 $ 13.000,00
Turismo en zonas turisticas 21 $ 100,00
Libadores 772 $ 89.860,00
Construcciones 588 $ 326.974,57
Espacio Publico 1526 $ 119.440,00
Turismo 261 $1 126.200,00
Bienes inventariados 5 $i 2.040,00
Comercio Auténomo 9 $Y 100,00
Fachadas Aceras 71 $ 16.793,76
Escombros, ventas 905 $ 105.620,00
Bomberos 792 $ 191.930,00
Seguridad obras 4 $ 400,00
Espectéaculos Publicos O $ 100,00
Medidas Bioseguridad 7680 . $ : 859.900,00
e 0 - B e

En el afio reportado se emitieron 15741 resoluciones, de las cuales las resoluciones
en materia de medidas de bioseguridad representan un 48.7%, seguido por un
16.6% en materia de licenciamiento y 9.7% en uso indebido de espacio publico.

Respecto de las infracciones con mayor incidencia y relacién con el uso indebido del

espacio pliblico se tiene la siguiente informacion:
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A

SUGERENCIAS CIUDADANAS
PERIODO: ENERO A DIRECCION FECHA-23/MARZO/2022
DICIEMBRE 2021 METROPOLITANA
DE RESOLUCION

1. TEMA: SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD (Rendicion de cuentas 2020)
Urge combatir "mafias” y malos usos de espacio piblico

Direccién Metropolitana de Resolucion: En el marco de las competencias de la
Agencia Metropolitana de Control, de conformidad con Ia Resolucidén de Alcaldfa No.
A002 de 02 de enero de 2019, la Direccién Metropolitana de Resolucién es el 6rgano
responsable de la etapa de resolucién de los procedimientos administrativos
sancionadores ante los incumplimientos de la normativa metropolitana, por lo que

corresponde informar la gestion de emisidn de resoluciones en la materia y tiempo
requerido.

El Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito determina varios 4mbitos
de control en los que la Agencia Metropolitana de Control ejerce sus competencias
y puede, a través de procedimientos administrativos sancionadores, conocer y
resolver sobre la existencia de infracciones administrativas. Estos ambitos o
materias incluyen la regulacion de construcciones, espacio publico, medidas de
bioseguridad, publicidad, fauna urbana, licenciamiento para actividades econdmicas,
turismo, comercio auténomo, gestién de residuos sélidos, normas tecnlcas en
materia de prevencién de incendios, entre otras.

‘La competencia de control del espacio publico estd asignada a los gobiernos
auténomos descentralizados en el articulo 266 de la Constitucién de la Republica,
en concordancia con el articulo 264 ibidem y el articulo 84 del Cédigo Organico de
Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacién, COOTAD; y, se ha
regulado en el Cddigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito,
estableciendo disposiciones normativas e infracciones administrativas.

El mal uso del espacio publico puede configurarse en distintas infracciones
administrativas, enmarcadas en las diferentes materias o ambitos de control; sin
embargo, existe un dmbito especifico de control del espacio publico, previsto en el
Libro IV.8 del Cédigo Municipal, que se refiere a la Seguridad, Convivencia
Ciudadana y Gestién de Riesgos. En este capitulo se prevé la infraccién de uso
indebido del espacio publico, establecida en el articulo 3789 y la infraccién por
consumo o expendio de alcohol en espaclo publico, determinada en el articulo 3791.

Con base en |o sefialado, se reporta la gestién general de resolucién durante el afio
2021 y la especifica de la materia de control del espaclo publico.
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[ INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECT OA
SUGERENCIAS CIUDADANAS
PERIODO: ENERO A DIRECCION FECIVA 23/ MRRZO/202
DICIEMBRE 2021 METROPOLITANA
DE RESOLUCION
2. RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA SUGERENCIA CIUDADANA
Los funcionarios decisores de la Agencia Metropolitana de Control actian de
acuerdo a la competencia prevista en el articulo 327 del Cédigo Municipal, teniendo
la responsabilidad de resolver los procedimientos administrativos sancionadores que
previamente han sido instruidos por los funcionarios instructores. Por tanto, la
decisién de iniciar un procedimiento corresponde al funcionario decisor conforme la
planificacidn operativa y las actuaciones de control realizadas en el Distrito.
De acuerdo con la sugerencia ciudadana y en cumplimiento de las atribuciones
asignadas a la Agencia Metropolitana de Control, durante el afio 2021 se registra la
siguiente gestion de emision de resoluciones:
Fauna Urbana 165 $ 35.211,30
Publicidad 305 $ 235.240,00
Licenciamiento 2615 $ 2.203.843,60
Sistema de manejo documental 21 $ 13.000,00
Turismo en zonas turisticas 21 $ 100,00
Libadores 772 $ 89.860,00
Construcciones 588 $ 326.974,57
Espacio Pdblico 1526 3 119.440,00
Turismo 261 $ 126.200,00
Bienes inventariados 5 $ 2.040,00
Comercio Auténomo 9:. $ 100,00
Fachadas Aceras 71 $ 16.793,76
Escombros, ventas 905 $ 105.620,00
Bomberos . 792 $ 191.930,00
| Seguridad obras 4 $ 400,00
Espectaculos Pdblicos A $ 100,00
Medidas Bioseguridad 7680 $ 859.900,00
Totagenerad | | 15m $ 46T
En el afio reportado se emitieron 15741 resoluciones, de las cuales las resoluciones
en materia de medidas de bioseguridad representan un 48,7%, seguido por un
16.6% en materia de licenciamiento y 9.7% en uso Indebido de espacio publico.
Respecto de las infracciones con mayor incidencia y relacién con el uso indebido del
espacio pablico se tiene la siguiente informacion:
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS

PERIODO: EN

ERO A

DICIEMBRE 2021

DIRECCION
METROPOLITANA
DE RESOLUCION

FECHAIIMARZO 202

Sancion- Total Total valor de

Materia Archivo | Caducidad | Nulidad | Sancién trabajo toaohiclones multa
comunitario | | generado

Libadores 5 297 2 364 104 772 $ 89.860,00
Espacio Publico 82 560 61 786 37 1526 $ 119.440,00
Comercio Auténomo 1 2 5 1 9 $ 100,00
Escombros, ventas 65 306 15 509 10 905 $ 105.620,00
Total general 12 | 11e4 | 80 | 164 | 152 | 3212 | $ 31502000

En materia de consumo y expendio de alcohol (libadores) se dictaron 468
resoluciones de sancién, que representan el 60.6% de lo resuelto en dicha materia;
en lo referente a uso indebido de espacio publico durante el afio 2021 se dictaron
1526 resoluciones, de las cuales 823 son de sancion y representan el 53.9%; en
cuanto a la materia de escombros y ventas ambulantes en espacio publico se
dictaron 905 resoluciones, de las cuales el 57.3% son de sancion. En la tabla anterior
se identifican los montos generados por.impaosicion de mutas.

La informacion reportada se refiere a la gestion de resolucion desarrollada durante
el afio 2021 y conforme los reportes constantes en las bases de datos digitales de la
Direccion Metropolitana de Resolucién, los cuales han sido procesados para el
presente reporte. Es imponénte sefalar que esta unidad administrativa no puede
considerar o determinar la existencia de las sefaladas “mafias”, cuestion que
correspande realizar mediante analisis mas detallados de infarmacion.

PORCENTA.JE DE AVANCE DE LA IMPLEMENTACION

Durante el periodo de reporte se resolvio el 100% de los procedimientos
administrativos sancionadores remitidos a la Direccién Metropolitana de Resolucién
y puestos en conocimiento de los funcionarios decisores.’
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A
SUGERENCIAS CIUDADANAS

PERIODO: ENERO A DIRECCION FECHA2/MARZO/2022
DICIEMBRE 2021 METROPOLITANA
DE EJECUCION

1. TEMA: SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD (Rendicién de cuentas
2020)

Urge combatir "mafias" y malos usos de espacio publico

Direccién Metropolitana de Ejecucién: En el marco de las competencias de la
Agencia Metropolitana de Control, de conformidad con la Resolucién de Alcaldia
No. A002 de 02 de enero de 2019, la Direccién Metropolitana de Ej ecucion es el
6rgano responsable de la ejecucion de las resoluciones de los procedimientos
administrativos sancionadores ante los incumplimientos de la normativa
metropolitana, por lo que corresponde informar la gestion de ejecucion de

resoluciones en la materia y tiempo requerido.

La competencia de control del espacio piiblico estd asignada a los gobiernos
auténomos descentralizados en el articulo 266 de la Constitucion de la Republica,
en concordancia con el articulo 264 ibidem y el articulo 84 del Cédigo Orgénico
de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, COOTAD,; y, se ha
regulado en el Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito,
estableciendo disposiciones normativas € infracciones administrativas.

blico puede configurarse en distintas infracciones

El mal uso del espacio pu
os de control; sin

administrativas, enmarcadas en las diferentes materias o ambit
embargo, existe un ambito especifico de control del espacio piiblico, previsto en
el Libro IV.8 del Cédigo Municipal, que se refiere a la Seguridad, Convivencia
Ciudadana y Gestion de Riesgos. En este capitulo se prevé la infraccion de uso
indebido del espacio piblico, establecida en el articulo 3789 y la infraccién por
consumo o expendio de alcohol en espacio piblico, determinada en el articulo

3791.

Con base en lo sefialado, la gestion general de la Direccién de Ejecucion consiste
n los diferentes 4mbitos 0 materias de control todas las resoluciones
tivos sancionadores, Estos ambitos 0

ones, espacio publico, medidas de

en ejecutar €
correspondientes a expedientes administra

materias incluyen la regulacion de construcci
bioseguridad, ‘publicidad, fauna urbana, licenciamiento para actividades

econémicas, turismo, comercio autonomo, gestion de residuos solidos, normas
técnicas en materia de prevencion de incendios, entre otras.
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A

SUGERENCIAS CIUDADANAS

PERIODO: ENERO A DIRECCION
DICIEMBRE 2021 METROPOLITANA
DE EJECUCION

FECHA S PARRLC/ 2022

2. RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA SUGERENCIA
CIUDADANA

Los funcionarios ejecutores de la Agencia Metropolitana de Control actiian de
acuerdo a la competencia prevista en el articulo 327 del Cédigo Municipal,
teniendo la responsabilidad de ejecutar los procedimientos administrativos
sancionadores que previamente han sido resueltos por los funcionarios decisores.

Por tanto, la ejecucion de un acto administrativo sancionador le corresponde al
funcionario ejecutor conforme la planificacién operativa y las actuaciones de
control realizadas en el Distrito.

Respecto de las infracciones con relacién al uso indebido del espacio pablico se
posee la siguiente informacion:

Materia En Por sortear Trabajo
ejecucion comunitario

02 14§
1703

113

En materia de consumo y expendio de alcohol (libadores) se estdn ejecutando 172
resoluciones de sancién, que representan el 80% de lo resuelto en dicha materia;
en lo referente a uso indebido de espacio publico durante el afio 2021 se ejecutaron
610 resoluciones que representan el 83%; en cuanto a la materia de escombros y

en espacio publico se ejecutaron 419 resoluciones que
%, finalmente en cuanto a la materia de bioseguridad
02 resoluciones que representan el

comercio auténomo

representan el 53.1
especificamente en mascarillas se ejecutaron 5

91%.

La informacién reportada se refiere a la gestion de ejecucion desarmllmlia‘dumnte
el afio 2021 y conforme los reportes constantes en las base.s de datos digitales de
la Direccién Metropolitana de Ejecucion, los cuales han sido proce.szfdos Para el

ue esta Direccion administrativa no

presente reporte. Es importante seflalar q

puede considerar o determinar la existencia de las sefialadas “mafias”.
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INFORME DE ACCCIONES REALIZADAS RESPECTO A ]
SUGERENCIAS CIUDADANAS
. PERIODO: ENERO A DIRECCION FRCHA 2/ AARZOT02
: DICIEMBRE 2021 METROPOLITANA

DE EJECUCION

3. PORCENTAJE DE AVANCE DE LA IMPLEMENTACION

Durante el periodo de reporte sc cjecuté el 76.77% de los procedimientos
administrativos sancionadores remitidos a la Direccion Metropolitana de
Ejecucion.
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