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Doctora
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AUDITORA GENERAL INTERNA

GAD MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QuUITO
Calle Mejia y Venezuela

En su despacho.-

De mi consideracion.-

General del Estado y Auditoria Interna, sefaladas en el Informe N° DAJ-A[-
0330-2017 “Al PROCESO DE RETENCION DE PRODUCTOS O
MOB!LIARIOS. SANCION Y DESTINO FINAL EN LA AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL, ADMINISTRACIONES ZONALES:
TUMBACO, ELOY ALFARO, EUGENIO ESPEJO, QUITUMBE Y MANUELA
SAENZ: Y, PoOLICIA METROPOLITANA X DEPENDENCIAS

En virtud de Io €xpuesto y dado que el cumplimiento de las recomendaciones
del examen especial citado en lineas anteriores es de cumplimiento de los
funcionarios del GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control a excepcion de
la Recomendacién N° S, pongo en su conocimiento que se han realizado las
acciones correspondientes para el total cumplimiento.

Direccién: Calles E| Sol v El Universo. esauina Teléfono: 3952-300
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Particular que informo para los fines pertinentes.

Atentamente,

Ab. Johana Aguirre Avilés
SUPERVISORA METROPOLITANA
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

Adjunto!
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INFORME TECNICO

INFORME DE AVANCE DE LA APLICACION
DE RECOMENDACIONES EMITIDAS AL
EXAMEN ESPECIAL Al PROCESO DE
RETENCION DE PRODUCTOS O
MOBILIARIOS, SANCION Y DESTINO FINAL
EN LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL, ADMINISTRACIONES ZONALES:
TUMBACO, ELOY ALFARO, EUGENIO
ESPEJO, QUITUMBE Y MANUELA SAENZ; Y,
POLICIA METROPOLITANA Y
DEPENDENCIAS RELACIONADAS.
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1. INTRODUCCION

El Examen Especial comprendio el analisis de los de retencion de produclos, sancion y destinge
de los mismos

2. ANTECEDENTES

£l 04 de Sepliembre de 2017, a través de la Direccion de Auditona Interna del Mumicipio del
Distrito Metropolitano de Quito, efeclud el examen especial “Al proceso do retencion de
productos © mabilianos, sancién y dastino final en la Agencia Meliopolitana de Conlrol,
Administraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro. Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela
Saénz; y, Policia Melropalitana y dey doncia Relacionadas por el periodo  comprendido
entre ¢l 7 do sepliombre 2012 al 31 do diciembre 2016”7

1. Con fecha 15 de febrero del 2017, mediante accion personal N°000018477. se nombra
como Supervisora Melropolitana del GAD DMQ, de la Agencia Metropolitana de Control 2 la
Ab. Johana Aguirre Avilés .

2. A fin de dar cumplimiento al informe, se debe sefialar que el GAD MDMQ Agencia
Metropolitana de Control, es un Organismo Desconcentrado con Autonomia Financiera y
Administrativa, adscrito a la Alcaldia del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, gjerce
su accionar dentro de las alribuciones y competencias sefialadas en el articulo 5 de la
Ordenanza Municipal N” 321

3. Con fecha 20 de Diciembre 2017, mediante circular No.- 001 16, asunlo: Implementacion del
inlorme  general DAI-AI-0330-2017 dirigido a los administradores Zonales y Agencia
Matropolitana de Control, solicila “a ustedes que las correspondientes recomendaciones
sean aplicadas de manera inmediala y con cardcler obfigalerio” y “remila a la Audilona
Metropolitana, fa documentacién de respaldo de su aplicacién, hasta el 27 de diciembre de
2017

4 Con Fecha 13 de Oclubre del 2017, se emite el Oficio Circular N* 0096, suscnio por el Ing
Migue! Davila Castillo Administrador General del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito, dirigido a la Agencia Metropolitana de Control, por medio del cual pone en
conacimiento el informe de Auditoria DAI-AI-0330-2017, con el objeto de que se ‘rennta la
documenlacién que suslentara el cumplimiento de cada una de las recomendaciones
establecidas en el citado informe de acuerdo al ambilo de sus compelencias, informagion
que deberéa ser mgresada en el sistema de Seguimiento de Recomendaciones, en armonia
do las normas de control Intemo: 401-03 Supervision, 600-01 Seguimiento conlinuo o en
operacion, 600-02 Evaluaciones penédicas y 405-04 Documentacion de soporte y Su
archive: documentacion que renilird a la Auditora nterna.’

n

Cen Memeorando N°AMC-SM-JA-2017-469, del 29 de diciembre del 2017, la Ab Johana
Aguirre Aviles, Supervisora Metropolitana, dirigido a los Directores de Resolucion y
Ejecucion, Instruccion, Inspaccién y Administrative Financiera, mediante el cual solicita’ ~
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se swva disporier a quien coresponds se dé cumplimiento con las observaciones y
recomendaciones efecluadas por parte de la Contraloria General de Estado y Audilona
Melropolitana”™

3. DESARROLLO DEL INFORME
ACCIONES PARA LA APLICACION DE LA RECOMENDACION

3.1 Recomendacién N°1
A la Supervisora de la Agencia Metropolitana de Control
‘Pondrd a consideracion del Alcalde ol proyecto de eshruclura organica para su revision y
pastenor aprobacitn, lo quo pernutird que la Agencia Melrepolitana de Control disponga de un
'mpontante mstrumenlto administrativo de legol aplicacion ™

= Con Oficio N* AMC-SM-JA-2018-00070 del 22 de enero 2018, suscrito por la Ab. Johana
Aguitre Supervisora Melropolitana del GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control,
mediante el cual remite al Doctor Mauricio Redas Alcalde del Distnio Metropolitano de Quito,
el proyecte de estructura Organico de la Agencia Metropalitana de Centrol. Dando
cumplimiento a la Recomendacién N°1.

3.2 Recomendacion N°2

A la Supervisora de la Agencia Metropolitana de Control
“Dispondra y controlard que los Direclores de las diferontes droas que integran la Agencia
Metropolitana de Cenlrol venfiquen se elabore y suscnba las actas do eniraga recepeidn
emire Ios servidoros enfrantos ¥ salienles de las dependencias a su camo, lo que pormilica
tisponer de informacion v documentos generados en los procesos de mloncidn do

productos on el control dal espacio piiblico; detallando las novedades que se cacontraren y
los decumontos que falten =

« Con Oficio N° AMC-SM-JA-ZOW-GGOZCIO?. de 01 de diciembre 2017, suscrito por la Ab.
Johana Aguirre Avilés Supervisora Metropolitana de Contrel, dirigido a la Doclora Susana
Balarezo Auditora General Interna, mediante el cual Informa: ~ en base a lo ante expuesto y
una ver que la Direccidn de Resolucion ¥ Ejecucion de la Agencia Metropolitana de Centrol ha
establecido que existe la Resolucion N* 020-SM-JA-2017. de fecha 01 de Jwo del 2017, que
fegula el proceso de retenciones de productos y que se adunla ol presente | dando
cumplimiento con la Recomendacion sy

3.3 Recomendacidn N°3

A la Supervisora de la Agencia Metropolitana de Control

"Dispondra a los Comisarios de las Administraciones Zonales y la Direclora de Resolucidn
¥ Ejecucidn que en forma conjunta analicen el confenido da las Ordenanzas 0201 y 0332,
respecto a la aplicacién do la normativa pare la imposicidn de sanciones a personas que
gjercen achvidad comercial en espacios piblicos sin permiso y aulonzacion municipal,
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olahorard un proyeclo, el mismo que se remilird a fa Procuraduria Metropolitana para su
revision y ramite posterior a fa Comision del Consejo Motropolitano respoclivo.”

Con Oficio ANMC-SM-JA-2017-002228 de 21 diciembre 2017, suscrito por fa Ab. Johana Aguirre
Avilés Supervisora Metropolitana del GAD MDMQ Agencia Melropolitano de Control, dingido a
la Dra. Susana Balarezo Audilora General Interna, mediante el cual informa’ "En base a lo
expuesto y al exislir un critefio emilido por la Procuradera Metropolitana del Municipio de Quito
que no existe dualidad de narmaliva, referente a la imposicign de sanciones a persanas quc
ejercen actividad comercial en el espacio Publico sin pemiso y aulonzacion mumcipal, no es
factible el cumplimiento de la recomendacién N'3 del Informe de Auditona”

3.4 Recomendacion N*4

A la Supervisora de la Agencia Metropolitana de Control

‘Dispondra y Controlard que los Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las
Administracienos Zonales, elaboren por cada relencién de productos o mobilanos informes
o comprobanles que sirva de respaldo do dicha diigencia, lo que permilira contar con
documentos suslenlatorios para conlinuar con el proceso sancionalorio, y vernficar ¢sIos
con el detalle de las actas de devolucion”

Con Oficio N° AMC-SM-JA-2017-0002017 de 01 de dictembre 2017, Suscrito por la Ab.
Johana Aguirre Avilés Supervisora Melropolitana del GAD MDMQ Agencia Metmpomano de
Control, dirigido @ la Doclora Susana Balarezo Auditora General Interna. Informa que ©.efi
pase a lo ante expuesto y una vez que la Agencia Melropolilana de Conlrol ha astablecido la
Resolucion N* 020-SM-JA-2017, de fecha 01 de junio del 2017, que regula las refenciones de
productos, donde consta las aclas de devolucién, cumphendo de esta mansra 12
Recomendacién N*4...°

3.5 Recomendacion N6

A la Directora de Resolucién y Ejecucion de la Agencia Meotropolitana de Control
‘Dispondra y controlard que los Comisarios de Asso, Salud y Ambiente de las
Administraciones Zonales, incluyan en el aulo motivado de iniciacién del procediniento
sancionador el delalle de los produclos y maobiliarios releridos en calidad de medidas
caulelares adopladas; ademas; se considere en las resoluciones de sancidn la chsposicion
de la devolucion de los bienes delalladamente; y, para los casos de condonacion de la
sancién por trabajo comunitario se fije el liempo u otra unidad de medida y el ipo de trabajo
que debe realizar el infracler, lo que permitird  disponer de informacién sobra el
procedimiento de Instruccion gjeculado; asi como, para gjercer el conirol posternor”

Acciones Internas; Con Memorando N* AMC-DMI 2017-975, de fecha 30 de noviembre 2017
suscrilo por Ab. Bruno Andrade Director Metropolitano de Instruccion, mediante el cual dispone

que. "Toda vez que los encargatos de iniciar los procedimienios sancionadores modiante aulo
motivado san los funcionarios Instruclores de conformidad con lo establecido en la Qrdenanza
Metropolitana N® 321, dispengo a ustedes que en los mismos, se adjunie el formato de nenes
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relendos con su respectivo detalle, que fug establecido moediante la resolucion N® 20-SM-JA-
2017 de la Supervision Malropoltana, fecha 01 do Junio de 2017,"

Acciones Internas: Con Memorando N’AMC-DRYE-SC-2018-003 del 09 de enero de 2018,
suscrilo por el Ab. Sebastian Carnejo Director Melropolitano de Resolucidn ¥ Ejecucion, dirigido
a los Funcionarios /as Decisores, mediante el cual solicita: “...que a fin de poder garantizar
plenamente estas dispasiciones siempre que ef caso Io amente se preceda aplicar estas
medidas *

3.6 Recomendacion N7

A la Supervisora de la Agencia Metropolitana de Control

“Dispondra a la Directora de Resolucion y Ejecucion que cenjunfamente con los Comisarios
procedan con el disefo de formularios que se ulilizaran en las Convisania de Aseo. Salud y
Ambiente do las Administiaciones Zonales de fa Agencia Melropolitana de Conlrol, en los
procesos de relencion de productos o mobilianos a ciudadanas que gjorcen aclividades

conlraf interno y extemo.”

Con Cfico N* AMC-SM-JA-QO??-DOGMUB. de 01 de diciembre de 2017, suscrite por la Ab
Johana Aguirre Avilgs Supervisora Metropolitana dal GAD MDMQ Agencia Metropolitana de
Contral, dingida a la Direclora Metropolitana Interna, mediante el cual informa; * | gn base a fo
anles expuesto Y una ver que iy Diraccion de Resolucién ¥y Ejecucion de la Agencin
Metropolitana de Caontrat ha eslablecido existe 1a Resolucion No 020-SM-JA-2017 e 01 de juma
de 2017, que regula los procesos do relencidn o mobitiarios ciudadanos que gjorcen aclividad
comerciales s los fespeclivos permisos y on of mismo censta los formularios ¥ documenios de

respaldo de retenciones . evidencidndose que se ha dado cumplimonto a fa Recomendacion
N7 -

3.7 Recomendacion N°g

A la Supervisora dela Agencia Metropolitana de Control

“Dispondrd de los Comisanos de Aseo, Salud y Ambiente de las Administraciones Zonales
de la Agencia Malropohitana de Conlrol que en Jos casos de condonacion de muitas por

actidad impuestas *

Acciones Internas: Con Memorandes N° AMC-CU-JAL-2017-006. del 08 de Noviembre del 2017,
suscnito per el Ab Julio Acosta dirigido al Ab. Bruno Andrade Director de Instruccidn, Solicita
‘sirva disponer dar cumplimiento con las observaciones y recemandaciones por parte do
contraloria General del Estado ¥ Auditoria interma del Municipro, remita un informe en 72 hora®

Acciones Internas: Con Memorando N* AMC-CJ-JAL-2017-0022, del 20 de Noviembre 2018,
suscnto por el Abg. Julio Acosta Coordinador Juridico, senala que en concordancia con el
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Articulo 401 del Cédigo Orgénico Territorial Aulonomia y Descentralizacion, sefala que’ ~ Ei
procedimiento adminisirativo sancionador iniciara mediante auto molivado que defernine con
precision el hecho acusado, la persana presuntamenta responsable del hecho, la noma que
tipifica ta infraccion y la sancidn que s¢ impandrian en caso do ser encontrado responsable( )y
_en esle conlexto solicita se sirva disponer 2 quien corresponda se dé cumphimiento con 1as
gbservaciones y racomendaciones y se remita un informe.

3.8 Recomendacion N°9

A la Directora de Resolucion y Ejecucion

“Dispondrd ¥ controlard que el Comisario de Aseo, Salud ¥ ambienla de la Administracion
Zonal Manuela Saenz realice gestiones para contar con una bodega pora el

almacenamiento de [0S i ratonidos a los infraclores. fo que permilird s salvaguarda ¥
avitard su datenion.”

Con Ofcio N*AMGC-SM-JA-2017-2247, del 27 de Diciembre del 2017, suscnto por Ab Johana
Aguirre Avilés Supervisord Metropolitana del GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control,
dirigida a la Directora Metropolitana Intema, mediante el cual informa: * .. En base a lo anles
expuesto y una vez quo la Agencia Maetropolitana de Control, cugnta con una bodega para
almacenar bienas relenidos de confarmidad con 12 Ordenanza Melropohlana N*321, dando
cumplimianto con fa Recomendacion N'9 relacionada con el Informe DAI-AIL0330-2017, sohcito
se proceda al estado de cumplido en el sislema de seguimienta de Recomendaciones”

3.9 Recomendacion N*10

A la Directora de Resoluciény Ejecucion

"Dispondtd ¥ Conlrolard que [0S Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las
Administraciones Zonales Manuaia Saenz, Eloy Allaro, Tumbaco y Eugenio ESpejo
Implomentan procedimientos para identificar los bienes retenidos. considerande entre otra la
siguiente informacion: Fecha del oporaliva ¥ direccion, fo que posibitard disponer de datos
para ejercer el control respective.”

Con Ofcio NAMC-SM-JA-2017-2009, del 01de Diciembre del 2017, suscrito por Ab. Johana
Aguirre Avilés Supervisora Metropolilana del GAD MDMQ Agencia Metropolitana de Control.
dirigida a 12 Directora Metropotitana Interna, mediante el cual informa; © .. Una vez que la
Direccion de Resolucion y Ejecucion de la Agencia Melropolitana de Conltrol ha pstablecido que
existe la Resolucion N*020-SM-JA-2017, del 01 de junio 2017, que requla los procedimentos
para idenlificar las bienas ratenidos, entiendo S¢ ha dado por cumplimiente con ia
Recomendacion No10({...)”

3.10 Recomendacion N*11

A la Directora de Resolucién y Ejecucién

“Dispondrd ¥ controlara que ie Comisario de Aseo, Salud y Ambiente de 1a Adnumistracian
Zonal Tumbaco manienga control sobre los bienes relenidos y disponga a uit sarvidor,
[palice controles penddicos de los Mismos, verificando con los datos contenidos en 105
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documentos generados en los operalivos realizados, los cuales deberin contener
descripcion especifica do los produclos y mobiliarios. a fin de que permita identificartos y
establecer valores estimados de sus cosfos”,

Con Memorando N° AMC-DRYE-SC-2018-0084 del 17 de Enero del 2018, EI Ab. Sebaslian
Cornejo Director Metropalitano de Resolucién ¥ Ejecucion pone en conocimiento al Abg. Julio
Acosta Coordinador Juridico, el detalle de los bienes retenidos en Ia bodega ubicada en |3
Humberto Salvador ¥ Rita Lecumberry. Dando cumplimiento total de Ia Recomendacion Mo - 11

4. CONCLUSIONES

Las Recomendaciones N* 1,2,3.46.7.9 10 ¥ 11, de conformidad con cada uno de las
anexas. se encuentran en un @stado aclual de cumplidas,

En relacion a la Recomendacion N° 8 » de conlomidad a las acciones intemnas realizadas para
su cumplimianto, se éncuenlra en un estado aclual de parcialmente cumplida.

Adicionalmente podemos mencionar que la Auditoria Interna DAT-AI-0330~201?, se encuentra

con un 95% de cumplimiento, accionar Que se encuentra sustentado con los oficios en mencion
de este informe.

Para el afo 2017 el GAD MDMQ Agencia Metropolilana de Control, ha implementado las
Resolucién N* 020-SM-JA-2017 de 01 de junio de 2017, suscrita por la Ab. Johana Aguirre
Supervisora Metropolitana de Conlrol, misma que establece los procedimientos para relenciones
¥ conliene formularios, aclas en las cuales se especificaran las caracteristicas de productos
retemdos,

5. RECOMENDACIONES

¥ A lpos auditades, poner en conocimiento de manera oficial y cperfuna de cada una de las
acciones realizadas Rara el cumplimiento de recomendaciones, a fin de tener informacion
real del avance de cumplimiento de las mismas.

¥ Se recomienda a los auditados que. suban la_documentacidn que sustenlard el
cumplimiento de cada una las_recomendaciones en ¢l Sistema de “Sequimiento de
Recomendaciones (SGE)".

¥ Los funcionancs auditados han realizado acciones en atencién al cumplimiento de

recomendaciones, sin embargo se recomienda que dentro de las Auditorias realizadas se
tome en cuenta 1a nomativa que nge en cada una de [as sanciones y los Pracedimientos
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cionadores que se eslablece en cada una de ellas, venficando que cada
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Asunto: 3 mmg‘ £

el informe general DAI-AI-0330-2017 dal exafiled ;=

Implementacién de las recomendaciones d e
S 0 mobiliarios, sancién y destino final en la Agéhcig I

especial "Al proceso de retencién de producto
Metropolitana de Control, Administraciones Zonales Tumbaco, Eloy Alfaro, Eugenio Espejo,
Quitumbe y Manuela Sdenz; Y, Policla Metropolitana y Dependencias relacionadas, por el periodo

comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2016, aprobado el 4 de
septiembre de 2017 por la Contralorfa General del Estado,

Fecha: 5

2 0 Lit 2017
En atencién al oficio SPA-MEP-201 7-510-DM de 16 de octubre de 2017, emitido por la Secretaria
Particular del Despacho de Alcaldia, mediante el cual comunica a este despacho, que con oficio
2017-559-AUDIMQ, la Auditora General Interna del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito,

remite un ejemplar del informe general del examen especial “A/ proceso de retencion de productos o
mobiliarios, sancion y destino final en la Agencia Metropolitana de Control, Administraciones Zonales: Tumbaco,
Policla Metropolitana y dependencias relacionadas,

Eloy Alfaro, Eugenio Espejo, Quitumbe ¥ Manuela Séenz; y,
2y el 31 de diciembre de 2016; Y, de conformidad

por el periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 201
alarticulo 92 y 28 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado y su Reglamento: solicito
a ustedes que las correspondientes recomendaciones sean aplicadas de manera inmediata y con

caracter de obligatorio.

. Cabe agregar que la Secretaria Particular del Despacho de Alcaldia, remitié un ejemplar del informe
en 24 hojas Utiles, esto es, a los Administradores Zonales mencionados.

Con el objeto de mejorar la administracién y conseguir el establecimiento de un sélido sistema de
control interno, es necesario que los servidores asignados a cumplir las recomendaciones derivadas
de esta accién de control ingresen al Sistema de Recomendaciones y remitan a Ia Auditoria

Metropolitana, la documentacion de respaldo de su aplicacién, hasta el 27 de diciembre de 2017.

Atentamente, - AGENCIA METROPOLITANA
QUim DE CONTROL -
s SECRETARIA GEN@U&L J

2 _ e ANG pgjq'i

Namero de Tramite:

Miguel Davila Castillo. ¢
ADMINISTRADOR GENERAL rechadongrasor oo 18 BIC20T ...
MUNI_CIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO (_{ i .
CC: Alcaldia Metropolitana Nimero de FOJaSEZL v OOE, it
dz )d—k Sumilla: i Q

Respounsable:

Adjunto: (1) Ejemplar del informe para la Agencia Metropolitana de Control;

Elaborado: Ma. Isabel Chacan. E%' Coordinadora Control. AGENCIA METROPOLITANA DE
ticket 148594 [y g, : CONTROL
[_Revisado: | Francisco Cevallos. G] j; . T
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MEMORANDO No. AMC-SM-JA- 2017-469

PARA: Ab. Sebastian Cornejo ) )
DIRECTOR DE RESOLUCION Y EJECUCION
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

3=z 0
2 9 :
£S R Ab. Bruno Andrade .
5 8L DIRECTOR DE INSTRUCCION 4
= o 3‘95 ' GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL i
fE -d:.g\ i. 1 I: ] '—f
£ Eo iy Ab. Cristian Coronel _ £
% 324 1 '3 DIRECTOR DE INSPECCION 8
12 5?\]5 U, GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL =
;E_: E 3 ﬁl = ':-‘:} E : -:
. Eé 5224 Msc. Mario Cevallos e
£8 5833 DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO L e N
Z& z5E2 GADMDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL .._[ T\
(9] 853538 i ' «1 ‘% 3
SE: Ab. Johana Aguirre L N E‘;{ § 8 é
SUPERVISORA METROPOLITANA : th F imae i
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA-DE CONTROL:- " -
ASUNTO:  Cumplimiento de las recomendaciones del informe de audit ra -
DAI-Al- 0330-2017 EHECE (I B %k
FECHA: 29 de Diciembre del 2017 . ©
B2t 2 G DG 20T o v, JOHSD

Por medio del presente y en atencién al Oficio Circular No. 00096 de fecha 13 de octubre
del 2017, suscrito por el Ing. Miguel Davila Castillo Administrador General del Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito, por medio del cual adjunta el informe de auditoria DAI-
Al-0330-2017, del examen especial al proceso de retencion de productos o mobiliarios,
sancién, destino final en la Agencia Metropolitana de Control, Administraciones Zonales:
Tumbaco, Eloy Alfaro, Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz: y, Policia
Metropolitana y dependencias relacionadas; del MUNICIPIO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, por el periodo comprendido entre el 7 de septiembre de

2012 y el 31 de diciembre de 2016, aprobado por la Contraloria General del Estado, el 4
de septiembre de 2017, con relacién a:

“1. Pondra a consideracion del Alcalde el proyecto de estructura orgénica para su revisién
Yy posterior aprobacion, lo que permitiré que la Agencia Metropolitana de Control disponga
de un importante instrumento administrativo de legal aplicacion”

“2. Dispondréa y controlaré que los Directores de las diferentes areas que integran la
Agencia Meiropolitana de Control verifiquen se elabore y suscriba las actas de entrega
recepcion entre los servidores entrantes y salientes de las dependencias a su cargo, lo
que permitira disponer de informacién y documentos generados en los procesos de

retencion de productos en el control del espacio publico; detallando las novedades que se
encontraren y los documentos que falten.

Agencia Metropolitana de Conlrol, El Sol N39 - 188 y El Universo
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3. Dispondra a los Comisarios de las Administraciones Zonales y la Directora de
Resolucién y Ejecucion que en forma conjunta analicen el contenido de las Ordenanzas
0201-0332, respecto a la aplicacion de la normativa para la imposicion de sanciones a
personas que ejercen actividad comercial en espacio publico sin permiso y autorizacion
municipal, elaboraré un proyecto, el mismo que se remitird a la Procuraduria
Metropolitana para su revision y tramite posterior a la Comision del Concejo Metropolitano
respectivo.

4. Dispondré y controlara que los Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las
Administraciones Zonales, elaboren por cada retencion de productos o mobiliario informes
o comprobantes que sirva de respaldo de dicha diligencia, lo que permitira contar con
documentos sustentatorios para continuar con el proceso sancionatorio, y verificar éstos
con el detalle de las actas de devolucion.

6. Dispondré y controlara que los Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las
Administraciones Zonales, incluyan en el auto motivado de iniciacion del procedimiento
sancionador el detalle de los productos y mobiliarios retenidos en calidad de medidas
cautelares adoptadas; ademas, se considere en las resoluciones de sanciones la
disposicién de la devolucién de los bienes detalladamente; y, para los casos de
condonacién de la sancién por trabajo comunitario se fije el tiempo u otra unidad de
medida y el tipo de trabajo que debe realizar el infractor, lo que permitird disponer de
informacién sobre el procedimiento de instruccion ejecutado; asi como, para ejercer el
control posterior.

7. Dispondra a la Directora de Resolucion y Ejecucién que -conjuntamente con los
Comisarios procedan con el disefio en formularios que sé utilizarén en las Comisarias de
Aseo, Salud y Ambiente de las Administraciones Zonales de la Agencia Metropolitana de
Control, en los procesos de retencion de productos o mobiliarios a ciudadanos que
gjercen actividades comerciales son los respectivos permisos municipales, los cuales
deben estar pre impresos y pre numerados definiendo para el efecto el contenido y
utilizacién, a fin de dejar constancia documental sustentada de dicha diligencia, la misma
que permitira ejercer el control interno y extemno. '

8. Dispondra a los Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las Administraciones
Zonales de la Agencia Metropolitana de Control que en los casos de condonacion de
multas por trabajo comunitario elaboren los respectivos informes respecto del
cumplimiento de la actividad impuesta.

9. Dispondra y controlara que el Comisario de Aseo, Salud y Ambiente de la
Administracién Zonal Manuela Séenz realice gestiones para contar con una bodega para
el almacenamiento de los bienes retenidos a los infractores, lo que permitira su
salvaguarda y evitara su deterioro”.

10. Dispondré y controlaré que los Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las
Administraciones Zonales Manuela Séenz, Eloy Alfaro, Tumbaco y Eugenio Espejo,
implementen procedimientos para identificar los bienes retenidos, considerando entre
otras la siguiente informacion: fecha del operativo y direccion, lo que posibilitara disponer
de datos para ejercer el control respectivo.
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11. Dispondra y controlard que el Comisario de Aseo, Salud y Ambiente de la
Administracion Zonal Tumbaco mantenga control sobre los bienes retenidos y disponga a
un servidor realice controles periédicos de los mismos, verificando con los datos
contenidos en los documentos generados en los operativos realizados, los cuales deberan
contar descripcion, especifica de los productos y mobiliarios, a fin de que permita
identificarlos y establecer valores estimados de sus costos”.

De conformidad con el Articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado, sefala que: “Las recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a las
instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio; serén objeto de seguimiento y su inobservancia serd
sancionada por la Contraloria General del Estado”. -

Por tal motivo, solicito se sirva disponer a quien corresponda se dé cumplimiento con las
observaciones y recomendaciones efectuadas por parte de la Contraloria General del
Estado y Auditoria Metropolitana.

Particular que comunicg para lg5 fines pertinentes,

A ¢
SUPERVISORA MEPROPOLITANAL
GAD MDMQ AGENGJA,DE CONTROL

Adjunto cbpia del Oficio Cireilar No,.06096

Elaboracion | Ma | CJ [ 29/12/2017

Revision! Jal | CJ | 29/12/2017 |\

Aprobadién | Ja | SM | 29/12/2017 |
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Oficio N° ANC-SH-32-2013 000070 T AMC
z Quito, D.M., 2 ENE 2318
Asunto/Referencia; Cumplimiento recomendaciones No. 1
Examen Especial DAI-AI-0330-201 7

Dactor

Mauricio Rodas Espinel

ALCALDE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Direccion: Venezuela entre Chile Y Espejo

Presente.-

De mi consideracién:

Con un cordial saludo, y con la finalidad de dar cumplimiento con la Recomendacian
No. 1 del Examen Espacial No. DAI-Al-0330-2017 de 04 de septiembre de 2017
aprobado por la Contraloria General del Estado, me permito remitir para su respectiva

aprobacién, el proyecto de Estruciura Orgénica de la Agencia Metropolitana de
Control,

Por la atencién que brinde a la presente, anticipo mis agradecimientos.

c.C.: Diego Cevalios
Sqcrotario General
reccidn: Venezuela entre Chile y Espejo

ira, Maria Eugenlo Pesanlez
ecrataria Despacho Particular Alcaldia
Direcclén: Venezuela entre Chile y Espejo

S — " -
Elabaracion L [H] 1701201
Reviady JAcosla [ 17-01.2018 it
Aprobacia, JAguime & 17017018
—
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PLANIFICACION Quito, D.M., 01 Dic 2017

- Asunto/Referencia: Cumplimiento recomendaciones No. 2
SR i{_;‘AJ) -------------------------- Examen Especial DAI-AI-0330-2017

Doctora

Susana Balarezo

AUDITORA GENERAL INTERNA

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Calle Mejia y Venezuela

Presente.-

De mi consideracion:

Con un cordial saludo y en atencion al informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, del
examen especial al proceso de retencién de productos o mobiliarios, sancién, destino final
en la Agencia Metropolitana de Control, Administraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro,
Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz; y, Policia Metropolitana y dependencias
relacionadas; del MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2018,
aprobado por la Contraloria General del Estado, el 4 de septiembre de 2017, en el mismo
que consta la Recomendacién No. 2, que sedala: “Dispondra y controlara que los
Directores de las diferentes &reas que integran la Agencia Metropolitana de Control
verifiquen se elabore 'y suscriba las aclas de entrega recepcion entre los servidores
entrantes y salientes de Jas dependencias a su cargo, lo que permitiré disponer de
informacion y documentos generados en los procesos de retencion de productos en el
control del espacio pablico; detallando las novedades que se encontraren y los
documentos que falten’ al respecto informo lo siguiente:

Con fecha 13 de octubre del 2017, se emite el Oficio Circular No. 000886, suscrito por el
Ing. Miguel Davila Castillo Administrador General del Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito, dirigido a la Agencia Metropolitana de Control, por medio del cual pone en
conocimiento el informe auditoria DAI-AI-0330-2017, para su cumplimiento.,

Con fecha 23 de octubre del 201 7, se emite el Memorando No. AMC-PL-280, suscrita por
la Ing. Carolina Carrillo Responsable de la Unidad de Planificacion (e), dirigido a la Abg.
Johana Aguirre Supervisora Metropolitana de la Agencia Metropolitana de Control, por
medio del cual pone en conocimiento el informe auditoria DAI-AI-0330-2017, a fin de que
se cumplan las recomendaciones.

Con fecha 08 de noviembre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-
0008, suscrito por el Abg. Julio Acosta Coordinador Juridico, dirigido al Abg. Sebastian
Cornejo, Director de Resolucién y Ejecucién, a fin de que se cumplimiento con las
observaciones y recomendaciones establecidas en el informe auditoria DAI-AI-0330-2017.
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Con fecha 14 de noviembre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-DRYE-SC-2017-
1589, suscrito por el Abg. Sebastian Cornejo Director de la Direccion de Resolucion y
Ejecucion de la Agencia Metropolitana de Control, por medio del cual con relacion a la
recomendacion No. 2, sefiala que: “Esta se justifica mediante la RESOLUCION No. 020-
SM-JA-2017. del 01 de junio del 2017, suscrita por Ja Ab. Johana Aquirre Supervisora de
la__Agencia Metropolitana de Control en la_cual RESUELVE: “ESTABLECER EL
PROTOCOLO DE APLICACION RESPECTO A LA MEDIDA CAUTELAR RETIRO DE
PRODUCTOS Y BIENES MUEBLES, COMO RESULTADO DEL CONTROL DE VENTAS
INFORMALES EN EL ESPACIO PUBLICO". (Lo subrayado me corresponde)

Por lo tanto, en base a lo antes expuesto y una vez que la Direccion de Resolucién y
Ejecucion de la Agencia Metropolitana de Control ha establecido que existe la Resolucion
No. 020-SM-JA-2017, de fecha 01 de junio del 2017, que regula el proceso de retenciones
de productos y que se adjunta al presente, dando cumplimiento con la Recomendacion
No. 2 relacionada con el informe DAI-AI-0330-2017, solicito se proceda con el registro del
Estado de Cumplido en el Sistema de Seguimiento de Recomendaciones.

Ll

Particular que co ra los fines pertinentes

wl
4

Atentamente,
P

SUPERVIZO
GAD MDMQ AGENCIA DE CONTROL
Adjunto gopias certificadas del de la Resolucion No.020-SM-JA-2017.

C.C. Ind. Carolina Carrillo — Responsable de Planificacion (e) de 1a AMC

Elaboration | Ma [ CJ |\ &

Revision: Jal | CJ |\

AproBacion | Jal | CJ | % |
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PLANIFICACION Quito, D.M.,

Asunto/Referencia: Cumplimiento recomendaciones No. 3
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Hoeoilido por. ...

Doctora

Susana Balarezo

AUDITORA GENERAL INTERNA

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Calle Mejia y Venezuela

Presente.-

De mi consideracion:

Con un cordial saludo y en atencién al informe de auditoria DAI-AI-0330-2017. del
examen especial al proceso de retencién de productos o mobiliarios, sancion, destino final
en la Agencia Metropolitana de Control, Administraciones Zonales: Tumbaco. Eloy Alfaro,
Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz; y, Policia Metropolitana y dependencias
relacionadas; del MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2018,
aprobado por la Contraloria General del Estado, el 4 de septiembre de 2017, en el mismo
que consta la Recomendacion No. 3, que sefiala: “Dispondrd a los Comisarios de las
Administraciones Zonales y la Directora de Resolucion y Ejecucién que en forma conjunta
analicen el contenido de las Ordenanzas 0201-0332, respecto a la aplicacion de la
normativa para la impcsicién de sanciones a personas que ejercen actividad comercial en
espacio publico sin permiso y autorizacién municipal, elaborara un proyecto, el mismo que
se remitira a la Procuraduria Metropolitana para su revisién y tramite posterior a la
Comisién del Concejo Metropolitano respectivo™ al respecto informo lo siguiente:

Antecedentes

Con fecha 13 de octubre del 2017, se emite el Oficio Circular No. 00098, suscrito por el
Ing. Miguel Davila Castillo Administrador General del Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito, dirigido a la Agencia Metropolitana de Control, por medio del cual pone en
conocimiento el informe auditoria DAI-AI-0330-2017, para su cumplimiento.

Con fecha 23 de octubre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-PL-280, suscrita por
la Ing. Carolina Carrillo Responsable de la Unidad de Planificacion (e), dirigido a la Abg.
Johana Aguirre Supervisora Metropolitana de la Agencia Metropolitana de Control, por
medio del cual pone en conocimiento el informe auditoria DAI-AI-0330-2017. a fin de que
se cumplan las recomendaciones.

Con fecha 25 de noviembre del 2014, se emite el oficio No. OS-AMC-2014-338, suscrita _;.'5
por la Abg. Gabriela Larreategui, Supervisora Metropolitana de la Agencia Metropolitana /
de Control de ese entonces, por medio del cual solicita el siguiente criterio legal a la

J’r..
/
/
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Procuraduria Metropolitana del Distrito Metropolitano de Quito: “¢Las trabajadoras y
trabajadores auténomos, que al ejercer actividad econémica en espacio publico sin contar
con el permisos metropolitano, estan haciendo uso indebido del espacio publico, deben

ser sancionado bajo las premisas de la Ordenanza Metropolitana 280, o bajo las
Ordenanzas Metropolitanas 332 y/o 2017".

Con fecha 06 de marzo del 2015, se emite el oficio No. 0000081, suscrito por el Dr.
Gaston Velasquez Procurador Metropolitano, dirigido a la Abg. Gabriela Larreategui
Supervisora Metropolitana de la Agencia Metropolitana de Control de ese entonces, por
medio del cual senala: “(...) para criterio de esta Procuraduria, en atencién al
ordenamiento metropolitano, se debe seguir aplicando por parte de la Agencia
Metropolitana de Control las disposiciones constantes en las Ordenanzas 332 y conexas a
fin de sancionar a las personas que utilicen el espacio publico o la via publica para
cualquier actividad comercial sin la respectiva autorizacién metropolitana. En tanto la
aplicacion de las Ordenanzas observen las garantias constitucionales al debido proceso y
se apliquen los principios de legalidad, tipicidad, responsabilidad, irretroactividad 'y
prescripcion, al momento de ejercer la potestad sancionadora por parte de la
administracion municipal’.

Analisis Legal

La Ordenanza Metropolitana No. 280 “Desarrollo integral y regulacion de las actividades
de comercio y prestacion de servicios de las trabajadoras y trabajadores auténomos del
Distrito Metropolitano de Quito", Capitulo VII “Procedimiento administrativo para el
otorgamiento del permiso de uso del espacio pubico para el comercio auténomo’, en su
Articulo 23, sefala que: “El permiso metropolitano es el tnico documento habilitante para
el ejercicio de la actividad econdmica de las trabajadoras y trabajadores auténomos en los
espacios publicos de usos publico destinados por el Municipio _del Distrito_Metropolitano
de Quito, que serd determinado por las Administraciones Zonales (...)". (Lo subrayado me
pertenece)

En concordancia con el Articulo 44, de la misma normativa, sefala que: “Para ejercer las
potestades de inspeccion y control, la Agencia Metropolitana de Control y las
Administraciones Zonales del Distrito Metropolitana de Quito, con el apoyo logistico de la
Policia Metropolitana, dentro del émbito de sus competencias, tendrén a su cargo la
inspeccion y el control de las actividades que realicen las trabajadoras y trabajadores
auténomos y el lugar donde las lleven a cabo (...)".

Es decir la Ordenanza Metropolitana No. 280, tiene por objeto regular las actividades
comerciales y de servicios en el espacio publico donde se dispone la obligatoriedad de
obtener un permiso por parte de los trabajadores auténomos a fin de ejercer actividad
econémica en espacios publicos y al referirse a las sanciones estas se refieren a las
infracciones que llegaren a cometer los trabajadores auténomos ya regulados es decir
aquellos que tienen el permiso metropolitano.

Por otro lado la Ordenanza Metropolitana No. 201, “Seguridad y Convivencia Ciuda_danaj‘.
en su Articulo II... (1) sefala que: “Este titulo entiende la seguridad y la convivencia
ciudadana como un orden publico ciudadano que permita el respecto al derecho ajeno y
sea capaz de eliminar las amenazas de violencia. Las normas de este titulo apuntan a
garantizar los derechos de las personas a exigir el cumplimiento de sus deberes, creanda
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mecanismos que les permitan acceder, real y efectivamente a los procesos de forma de
decisiones al buen uso del espacio publico”.

En concordancia con el Articulo 58, ibidem, sefiala que: “El uso de espacios publicos sin
la respectiva autorizacion o que rompa las prohibiciones que se establecen al respecto,
sera sancionado con una multa de cien ddlares, que se duplicaran en caso de
reincidencia y con la demolicién de cualquier construccién que se hubiere realizado en
bienes de dominio publico sin contar con fa correspondiente autorizacion”.

En base a la normativa antes citada la Ordenanza Metropolitana No. 201, indica la
obligacion que toda persona tiene de obtener la autorizacion municipal previamente a
ocupar el espacio publico, esta Ordenanza es general en cuanto a la ocupaciéon del
espacio publico, pues no delimita el tipo de ocupacidén de este espacio por parte de
cualquier persona que esté desarrollando actividades economicas.

La Ordenanza Metropolitana No. 332 "Gestion Integral de Residuos Sélidos en el Distrito
Metropolitano de Quito”, Capitulo | “Del Sistema de gestién integral de residuos sélidos”,
en su Articulo 1, senala que: "El presente capitulo tiene por objeto establecer y regular el
funcionamiento del Sistema Integral de los Residuos Sélidos del Distrito Metropolitano de
Quito. Fija las nomas, principios y procedimientos por los que se rige el sistema.
Establece los derechos, deberes, obligaciones y responsabilidades, que son de
cumplimiento y observancia de las y los ciudadanos, de las empresas, organizaciones,

personas juridicas, publicas, privadas y comunitarias, que habitan, usan o transiten en su
territorio”.

En concordancia con el Capitulo VII “Del control, estimulo, contravenciones y sanciones”,
Sub Seccion I, Contravenciones de segunda clase y sus sanciones, Articulo 104 numeral
5, de la misma normativa sefiala que: “Utilizar el espacio publico o via publica para
cualquier actividad comercial sin la respectiva autorizacién municipal’. (Lo subrayado me
pertenece).

Es decir la Ordenanza Metropolitana No. 332, indica que es una contravencion el utilizar
el espacio publico para realizar actividad comercial sin el permiso respectivo.

Conclusiones

De los antecedentes y normativa citada, se desprende que de conformidad con la
Ordenanza Metropolitana No. 280, al establecer las contravenciones y sanciones se
refiere a los trabajadores auténomos es decir aquellos que cuentan con el permiso
metropolitano, mientras que la Ordenanza Metropolitana No. 201, se refiere al uso
indebido del espacio publico de manera general.

La Ordenanza Metropolitana No. 0332, al sancionar el utilizar el espacio publico o via
publica para cualquier actividad comercial sin la respectiva autorizacion municipal tiene
pertinencia en su aplicacion contra los infractores que evadieron obtener el permiso
metropolitano respectivo, el cual estan obligados por efecto del ordenamiento juridico
metropolitano.

Sin embargo mediante ‘oficio No. 0000081 de fecha 06 de marzo de 2015, suscrito por el

Dr. Gaston Velasquez, Procurador Metropolitano, sefaldé en su parte pertinente que la
Agencia Metropolitana de Control debe continuar aplicando las disposiciones constantes
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en la Ordenanza Metropolitana Nro. 332 y conexas, para sancionar a las personas
naturales o juridicas que utilicen el espacio o la via publica para cualquier actividad
comercial sin la respectiva autorizacion del Municipio, por lo que no existe dualidad de las
normativas, conforme el analisis realizado.

Por lo tanto, en base a lo expuesto y al existir un criterio emitido por la Procuraduria
Metropolitana del Municipio de Quito que no existe dualidad de la normativa, referente a la
imposicidén de sanciones a personas que ejercen actividad comercial en el espacio publico
sin permiso y autorizacién municipal, no es factible el cumplimiento de |a recomendacion

No. 3 del info itaria No. DAI-AI-0330-2017.
ik T g\.\\_\\ _

Particular que comuni s fines pertinentes

Atentamente, 5

C.C. Ingd. Carolina Carrillo - Responsable de Planificacion (e) de la AMC

Elaboragion | Ma | CJ [\ &
| Revisiol. | Jal | CJ | §
Aprobagion | Jal | CJ | '\
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B D A L LT Asunto/Referencia: Cumplimiento recomendaciones No. 4
“-N'de hojas ... Examen Especial DAI-AI-0330-2017

Doctora

Susana Balarezo

AUDITORA GENERAL INTERNA

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Calle Mejia y Venezuela

Presente.-

De mi consideracion:

Con un cordial saludo y en atencion al informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, del
examen especial al proceso de retencion de productos o mobiliarios, sancion, destino final
en la Agencia Metropolitana de Control, Administraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro,
Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz: y, Policia Metropolitana y dependencias
relacionadas; del MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 20186,
aprobado por la Contraloria General del Estado, el 4 de septiembre de 2017, en el mismo
que consta la Recomendacion No. 4, que sefala: “Dispondra Y controlara que los
Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las Administraciones Zonales, elaboren por
cada retencion de productos o mobiliario informes o comprobantes que sirva de respaldo
de dicha diligencia, lo que permitiré contar con documentos sustentatorios para continuar
con el proceso sancionatorio, y verificar éstos con el detalle de las actas de devolucion”: al
respecto informo lo siguiente:

Con fecha 01 de junio del 2017, se emito la Resolucidon No. 020-SM-JA-2017, por la Abg.
Johana Aguirre Supervisora Metropolitana de la Agencia de Control, por medio del cual
RESUELVE: "ESTABLECER EL PROTOCOLO DE APLICACION RESPECTO A LA
MEDIDA CAUTELAR RETIRO DE PRODUCTOS Y BIENES MUEBLES. COMO
RESULTADO DEL CONTROL DE VENTAS INFORMALES EN EL ESPACIO PUBLICO',
Articulo 2, numeral 2, que sefala: *(...) se procederé a efectuar el retiro de los productos
y/o bienes muebles, en el cual el inspector que aplicé la medida cautelar debera proceder
a llenar el Informe de retiro de productos /bienes control de uso adecuado de espacio
publico, en el cual debera constar de manera clara la hora, fecha y lugar en donde se ha
realizado el operativo de control, ademas se debera detallar el tipo de producto y/o bien
retenido, el estado del mismo y el motivo por el cual se procedié a realizar el retiro”.

Por lo tanto, en base a lo antes expuesto y una vez que la Agencia Metropolitana de
Control ha establecido la Resolucion No. 020-SM-JA-2017 de fecha 01 de junio del 2(???.
que regula las retenciones de productos, donde consta las actas de_ devolucion,
cumpliendo de esta manera con la Recomendacién No. 4 relacionada con el informe DAI-
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Al-0330-2017. solicito se proceda con el registro del Estade de Cumplido en el Sistema de
Seguimiento de Recomendaciones.

Particular ruf;:;"fﬁ‘n“'{"um o para log'fines pertinentes

SUPERVISQRA METRGPOLITANA
GAD MPIQ Al DE CONTROL
Adjunto/copia certificada de la Resolucion No. 020-SM-JA-2017

C.C. Ifig. Carolina Carrillo — Responsable de Planificacion (e) de la AMC

Elaborhcion [ Ma [ CJ Thgt
Reviglon. Jal | CJ *\_
Aprobacién | Jal | CJ |\
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MEMORANDO No. AMC-DMI-2017-975 e,

PARA: Funcionarios Instructores
GAD MDMQ Agencia Metropolitana De Control

CC Abg,. Sebastian Cornejo
Director Metropolitano de Resolucion y Ejecucion
GAD MDMQ Agencia Metropolitana De Control

W %
5 _ N

3 z N

g ol ]

Abg. Jul'a Aco-t: ‘?.; < rﬁ\i

Coordinador Juridica £ 2 :

=y —_— r]

CAD MDMQ Agencia Metropolitana De Control 2 = 5

E 2= i x

geoa

Ing. Diana Carillo &% 0 =

- o . )__ w £ =

Responsable Unidad de Planificacion g i<

. ; a0 L

GAD MDMQ Agencia Meiropolitana De Control G greoe il oy

L an Y i b ,...:

3 §o4

g s ol VL

DE: Abogado 3 2T S

Eruno Andeade Gallardo L L z

Director Metropoiitano De Instruccion
GAD VIV Acancia Metronalitana De Contro!

ASUNTO:  Cumplimiento recomendacion Auditoria
FECHA: a0 de noviembre de 2017

e mi consideracion:

En virtud de las notestades otarpadas nvediante Resolucion No. 0013-SM-JA-2017 de 01 de
mayo del 2017 de fa Supervisora Metropolitana de la Agencia Metropolitana de Control y
I accidn de personal Ne. (000022171 de 09 de mayo del 2017, en mi calidad de Director de
struccion de la AMC del MDMQ), por medio del presente me permito poner en su
conocimiento I Recomendacion No. 6, del informe de audiloria DAL= 405302017, del
examen especial al proceso de retencion de productos o mobiliarios, san ion destino final
en la Agercia Metrepolitana de Control, Administraciones Zonales: Tumbaco. Lloy Alfaro,
Eugenio Espejo. Quitumbe v Manuela Sdenz; y, Policia Metropolitana v dependencias
relacionadas; del MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el
periodo comprendido entre o 7 co septiembre de 2012 y ol 31 de Jdiciembre de 2016,
aprobado por fa Contiatorny Genersl del Estado. el 4 de septiembre de 2077 ep la que
ndicar
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“Dispondra y controlard que los Comisarios de Asco, Salud v Ambicnte de las Administraciones
Zonales, incluyan en ol aute motivade de iniciacion del procedimiento sancionador ef detalle de los
productos y mobifiarios relenidos en calidad de medidas cautelares adoptadas...”.

Toda vez que los encargados de iniciar los procedimientos sancionadores mediante auto
motivado son los funcionarios Instructores de conformidad con lo establecido en la
Ordenanza Metropolitana 321, dispongo a ustedes que en los mismos, se adjunte el
formato de bienes retenidos con su respectivo detalle, que fue establecido mediante la
Resolucién No. 20-5M-JA-2017 de la Supervision Metropolitana, de techa 01 de junio de
2017.

I"articular que comunico para los fines pertinentes.

Con sentimientos de dislinguida consideracion y estima.

Atentamente.

e

Diyector Metropolidno De Instruccion
GAD MDMQ Agencia Metropolitana De Control

VALIDACION [ FUNCIONARIO  [UNIDAD _T'riciia SUMILLA
Elaboradopor: | DAtboleda DMI MLty DU
Adjunto: Resoluridn Mo 20-SMJA-2017 T
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- MEMORANDO No. AMC-DRYE-SC-2018.003 T

PARA; £ WNCIONARIOS/AS DECISORES DE LA DIRECCIGN DE RESOLUCION Y
EJECUCION

DE: Ab. Sebastisn Cornejo

DIRECTOR DE RESOLUCION Y EJECUCION

W o Ing. Diana Carillo
RESPONSABLE DE PLANIFIACION

ASUNTO: Cumplimiento de Recomendacisn No. 6 de Auditoria Interna

FECHA: 09 de enero de 2018

conforme al siguiente procedimiento:

PBX: 3952-300 ext. 28206
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£l administrado contra quien se hubiere iniciado un procedimiento sancionatorio podra
en cualquier momento del proceso. solicitar voluntariamente la sustitucion de la sancion
pecuniaria relativa a la infraccién administrativa, por horas de trabajo comunitario. Se

podra sustituir la totalidad de la sancion o el porcentaje que la o el administrado
solicitare.

La Agencia Metropolitana de Control tendrd la obligacion de informar a las y 10s

administrados la posibilidad de sustituir las sanciones por trabajo comunitario el inicio
del proceso administrativo.

Para el efecto. cada diez délares (USD $10.00) con los que hubiera sido sancionado el
administrado equivaldré a una hora de trabajo comunitario. En el caso de existir
infracciones de dolares de establecerd el tiempo proporcional. :

Las personas Juridicas u organizaciones politicas no podrdn solicitar la sustitucién de la
sancién pecuniaria por trabajo comunitario.

Las reparaciones de los daiios causados no seran objeto de sustitucion de sanciones a las
que se refiere este articulo, al no tratarse de una sancién, sino de una reparacion de 10s
bienes juridicos lesionados por parte de las y Jos administrados.

para efectos de la sustitucion de sanciones, La Agencia Metropolitana de Control
coordinard las acciones que fueren necesarias con la Secretaria encargada de la
coordinacién territorial y la participacion ciudadana.

En caso que la o el administrado no cumpliere con las horas establecidas en sustitucion
de la sancion pecuniaria, O las cumpliere parcialmente. s€ daré paso al cobro por via

coactiva de los valores proporcionales. conforme al ordenamiento  jurfdico
metropolitano (...)

La Ordenanza Metropolitana No. 201, en el Art.- L. (63).- “(...) Trabajo voluntario.-5e

establece el trabajo voluntario como férmula alternativa a la imposicion de sanciones
econdmicas.

para el efecto el infractor podré solicitar la condonacion de la sancion,
comprometiéndose a la realizacién de 10s trabajos voluntarios en peneficio del resto de
la comunidad. dirigido o bien a generar conducta civicas o a reparar los danos causados
por acciones similares. Dado el cardcter voluntario de estos trabajos. no seran
considerados como sancién (...)"

Ordenanza Metropolitana No. 332, Art.- 113.- (...) Trabajo comunitario.- Cuando el
contraventor de primera clase no disponga de recursos y no sea propietario de bienes
inmuebles, el Comisario Metropolitano podréd permutar /3 multa por cuatro horas de
trabajo comunitario en limpieza de espacios publicos de la ciudad (...) 1

iy
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En tal sentido solicito que afin de poder garantizar plenamente estas disposiciones,
siempre que el caso lo amerite se proceda aplicar estas medidas.
Lo que informo a ustedes. para los fines pertinentes.

Atentamente,

CONTROL
—

i -
Elabokacién: X <3
T Pameln DRYE | | 09/01/2018 ;
ot ¥ f
i Narvier i
Aprobado: Ab.
Sebastian DRY 09/01/2018
Cornejo

| i
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----------------------- Asunto/Referencia: Cumplimiento recomendaciones No. 7
Examen Especial DAI-AI-0330-2017

Doctora

Susana Balarezo

AUDITORA GENERAL INTERNA

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Calle Mejia y Venezuela

Presente.-

De mi consideracién:

Con un cordial saludo y en atencion al informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, del
examen especial al proceso de retencion de productos o mobiliarios, sancion, destino final
en la Agencia Metropolitana de Control, Administraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro,
Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz: y, Policia Metropolitana y dependencias
relacionadas; del MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2016,
aprobado por la Contraloria General del Estado, el 4 de septiembre de 2017, en el mismo
que consta la Recomendacién No. 7, que sefiala: “Dispondra a la Directora de Resolucién
Yy Ejecucion que conjuntamente con los Comisarios procedan con el disefio de formularios
que se utilizarén en las Comisarias de Aseo, Salud y Ambiente de las Administraciones
Zonales de la Agencia Metropolitana de Control en los procesos de retencion de
productos o mobiliarios a ciudadanos que ejercen actividades comerciales sin los
respectivos permisos municipales, los cuales deben estar pre impresos y pre numerados,
definiendo para el efecto el contenido y utilizacién, a fin de dejar constancia documental
Sustentada de dicha diligencia, la misma que permitira ejercer el control interno y externo";
al respecto informo lo siguiente:

Con fecha 13 de octubre del 2017, se emite el Oficio Circular No. 000986, suscrito por el
Ing. Miguel Davila Castillo Administrador General del Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito, dirigido a la Agencia Metropolitana de Control, por medio del cual pone en
conocimiento el informe auditoria DAI-AI-0330-2017, para su cumplimiento.

Con fecha 23 de octubre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-PL-280, suscrita por
la Ing. Carolina Carrillo Responsable de la Unidad de Planificacién (e), dirigido a la Abg.
Johana Aguirre Supervisora Metropolitana de la Agencia Metropolitana de Control, por
medio del cual pone en conocimiento el informe auditoria DAI-AI-0330-2017, a fin de que
se cumplan las recomendaciones.

Con fecha 08 de noviembre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-
0006, suscrito por el Abg. Julio Acosta Coordinador Juridico, dirigido al Abg. Sebastian
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Cornejo, Director de Resolucion y Ejecucion, a fin de que se dé cumplimiento con Iés
observaciones y recomendaciones establecidas en el informe auditoria DAI-AI-0330-2017.

Con fecha 14 de noviembre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-DRYE-SC-2017-
1589, suscrito por el Abg. Sebastian Cornejo Director de la Direccion de Resolucion y
Ejecucion de la Agencia Metropolitana de Control, por medio del cual con relacién a la
recomendacion No. 7, sefiala que: “Esto se justifica_mediante la RESOLUCION No. 020-
SM-JA-2017. del 01 de junio del 2017, suscrita por la Ab. Johana Aquirre Supervisora de
la_Agencia_Metropolitana _de Control _en la cual RESUELVE: “ESTABLECER EL
PROTOCOLO DE APLICACION RESPECTQ A LA MEDIDA CAUTELAR RETIRO DE
PRODUCTOS Y BIENES MUEBLES, COMO RESULTADO DEL CONTROL DE VENTAS
INFORMALES EN EL _ESPACIO PUBLICQO", en su articulo .- 4", (Lo subrayado me
pertenece)

De conformidad con el Articulo 4 de la Resolucion No. 020-SM-JA-2017, de fecha 01 de
junio del 2017, suscrita por la Ab. Johana Aguirre Supervisora de la Agencia Metropolitana
de Control, sefala que: “El funcionario encargado del centro de acopio procedera a lienar
el formulario de recepcion de productos, en el cual debera constar la fecha de la
recepcién de productos, el nombre del inspector/a que realizo el retiro, la persona de
quien recibe los productos retirados y el lugar en donde se realizo el operativo de control
dejando constancia en el numeral 2 del referido informe el tipo de producto, el estado,
unidades recibidas y peso, verificando que conste de manera clara las firmas, nombre y
cédulas de identidad de las personas que entregan y reciben los productos”.

Por lo tanto, en base a lo antes expuesto y una vez que la Direccion de Resolucidn y
Ejecucion de la Agencia Metropolitana de Control ha establecido que existe la Resolucion
No. 020-SM-JA-2017, de fecha 01 de junio del 2017, que regula los procesos de retencion
de productos o mobiliarios a ciudadanos que ejercen actividades comerciales sin los
respectivos permisos municipales y en el mismo consta los formularios y documentos de
respaldo de las retenciones, evidenciandose que se ha dado cumplimiento con la
Recomendacion No. 7 relacionada con el informe DAI-AI-0330-2017, solicito se proceda
con el registro del Estado de Cumplido en el Sistema de Seguimiento de
Recomendaciones.

s

Ab. Johang Aguirre Avilgs
SUPERVISORAVM POLITANA
GAD MDNQ DE CONTROL

Adjunto copias certificadas del de la Resolucion No.020-SM-JA-2017.

arolina Carrillo — Responsable de Planificacion (e) de la AMC
| Elaboracigh

Revision: Jal [CIN

[ Aprobacién_| Jal [ €I\
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RESOLUCION No. 020-SM-JA-2017

SUPERVISORA METROPOLITANA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

CONSIDERANDO:

la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 76 determina que en
todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,
se asegurara el derecho al debido proceso.

el articulo 85 numerales 1 y 2 del mismo cuerpo normativo establece |a
formulacion, ejecucion, evaluacion y control de las entidades publicas y servicios
orientados a la realizacion y garantia del buen vivir y de los derechos reconocidos
constitucionalmente en el marco del principio de solidaridad, consagrandose la
prevalencia del interés general sobre el interés particular.

el articulo 227 ibidem, establece que la administracion publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, transparencia y evaluacion.

el articulo 238 de la norma en mencion, establece que los gobiernos autonomos
descentralizados gozaran de autonomia politica, administrativa y financiera.

el articulo 254 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en concordancia
con el articulo 89 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, COOTAD, establece que el alcalde o alcaldesa metropolitano
es la maxima autoridad administrativa de los Distritos Metropolitanos Auténomos.

el inciso tercero del articulo 5 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) determina que la autonomia politica
administrativa y financiera, comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos
niveles de gobierno para regirse mediante normas y 6rganos de gobiernos propios.

el articulo 54, literal m), del Cédigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), determina las funciones del gobierno
autéonomo descentralizado municipal entre las cuales se encuentra el: “Regular y
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MEMORANDO No. AMC-CJ-JAL~2017-0006

Shs

PARA: Abg. Sebastian Cornejo ) NIRRT, AMC
DIRECTOR DE RESOLUCION Y EJECUCION AGED*I“R% lé\cli\g ETDF!FOPF;(QLIL%I:BAN%EES;E%EZE?JL
GAD MDMQ AGENC'A DE CONTROL Fecha de Ingre:s.o--___-.Ehb.-\.z_ii‘é&f_zﬂw_qqﬁ_
Mumero de Fojns oo ooeo oo oo M e
DE: Abg Julio Acosta dumero de Tr:]lE)ite— e = A -
COORDINADOR JURIDICO Hesponsable L2NN% e L sumitta.. SR

GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL
ASUNTO:  Cumplimiento recomendaciones de auditoria

FECHA: 08 de Noviembre del 2017

Por medio del presente y en atencién al Memorando No. AMC-PL-2017-280, suscrita por
la Ing. Carolina Carrillo Responsable Unidad de Planificacién (e), por medio del cual .-
adjunta el informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, del examen especial al proceso de
retencién de productos o mobiliarios, sancién, destino final en la Agencia Metropolitana de
Control, Administraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro, Eugenio Espejo, Quitumbe y
Manuela Saenz; y, Policia Metropolitana y dependencias relacionadas; del MUNICIPIO
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el periodo comprendido entre el 7 de

septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2016, aprobado por la Contraloria General
del Estado, el 4 de septiembre de 2017, con relacién a:

“2. Dispondrd y controlara que los Directores de las diferentes areas que integran la
Agencia Metropolitana de Control verifiquen se elabore y suscriba las actas _de entrega
recepcion entre los servidores entrantes y salientes de las dependencias a su cargo, lo:
que permitira disponer de informacién y documentos generados en los procesos de

retencién de productos en el control del espacio publico; detallando las novedades que se
encontraren y los documentos que falten.

3. Dispondréd a los Comisarios de las Administraciones Zonales y la Directora de
Resolucion y Ejecucién que en forma conjunta analicen el contenido de las Ordenanzas
0201-0332, respecto a la aplicacién de la normativa para la imposicién de sanciones a
personas que ejercen actividad comercial en espacio publico sin permiso y autorizacién
municipal, elaborard& un proyecto, el mismo que se remitird a la Procuraduria
Metropolitana para su revision y trémite posterior a la Comisién del Concejo Metropolitano
respectivo. :

4. Dispondra y controlard que los Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las

Administraciones Zonales, elaboren por cada retencién de productos o mobiliario informes

o comprobantes que sirva de respaldo de dicha diligencia, lo que permitird contar con

documentos sustentatorios para continuar con el proceso sancionatorio, y verificar éstos
con el detalle de las actas de devolucién.
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6. Dispondra y controlara que los Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las
Administraciones Zonales, incluyan en el auto motivado de iniciacién del procedimiento
sancionador el detalle de los productos y mobiliarios retenidos en calidad de medidas
cautelares adoptadas;, adema&s, se considere en las resoluciones de sanciones la
disposicion de la devolucién de los bienes detalladamente; y, para los casos de
condonacién de la sancién por trabajo comunitario se fije el tiempo u otra unidad de
medida y el tipo de trabajo que debe realizar el infractor, lo que permitira disponer de .
informacion sobre el procedimiento de instruccion ejecutado; asi como, para ejercer el
control posterior.

7. Dispondra a la Directora de Resolucion y Ejecucion que conjuntamente con los”
Comisarios procedan con el disefio en formularios que se utilizaran en las Comisarias de
Aseo, Salud y Ambiente de las Administraciones Zonales de la Agencia Metropolitana de
Control, en los procesos de retencién de._productos.o mobiliarios a ciudadanos que
gjercen actividades comerciales son los respectivos permisos municipales, los cuales
deben estar pre impresos y pre numerados definiendo para el efecto el contenido y
utilizacion, a fin de dejar constancia documental sustentada de dicha diligencia, la misma
que permitira ejercer el control interno y externo.

8. Dispondra a los Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las Administraciones
Zonales de la Agencia Metropolitana de Control que en los casos de condonacion de
multas por trabajo comunitario elaboren los respectivos informes respecto del
cumplimiento de la actividad impuesta.

10. Dispondra y controlara que los Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las
Administraciones Zonales Manuela Séenz, Eloy Alfaro, Tumbaco y Eugenio Espejo,
implementen procedimientos para identificar los bienes.retenides, considerando ent
ofras la siguiente informacion: fecha del operativo y direccion, lo que posibilitara disponer
de datos para ejercer el control respectivo.

11. Dispondra y controlarda que el Comisario de Aseo, Salud y Ambiente de Ia

contenidos en los documentos generados en los operativos realizados, los cuales deberan
contar descripcion, especifica de los productos y mobiliarios, a fin de que permita
identificarlos y establecer valores estimados de sus costos”.

De conformidad con el Articulo 92 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del
Estado, sefiala que: “Las recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a las
instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio; seran objeto de seguimiento y su inobservancia sera
sancionada por la Contraloria General del Estado’.

Por tal motivo, solicito se sirva disponer a quien corresponda se dé cumplimiento con las
observaciones y recomendaciones efectuadas por parte de la Contraloria General del
Estado y Auditoria Metropolitana y se remita un informe a esta Coordinacion en un
término de setenta y dos horas.
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Particular que comunico para los fines legales pertinentes,

Atentamente ,,,,,,, = /,
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RESOLUCION No. 020-SM-JA-2017

SUPERVISORA METROPOLITANA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

CONSIDERANDO:

la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 76 determina que en
todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,
Se asegurara el derecho al debido proceso.

el articulo 85 numerales 1 y 2 del mismo cuerpo normativo establece Ia
formulacion, ejecucion, evaluacién Yy control de las entidades publicas y servicios
orientados a la realizacién y garantia del buen vivir y de los derechos reconocidos
constitucionalmente en el marco del principio de so'lidaridad, consagrandose la
prevalencia del interés general sobre el interés particular.

el articulo 227 ibidem, establece que la administracién publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, . desconcentracion, descentralizacién, coordinacion,
participacion, transparencia y evaluacién.

el articulo 238 de la norma en mencion, establece que los gobiernos auténomos
descentralizados gozaran de autonomia, politica, administrativa y financiera.

el articulo 254 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, en concordancia
con el articulo 89 del Cédigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y

‘Descentralizacion, COOTAD, establece que el alcalde o alcaldesa metropolitano

es la maxima autoridad administrativa de los Distritos Metropolitanos Auténomos.

el inciso tercero del articulo 5 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) determina que la .autonomia politica
administrativa y financiera, comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos
niveles de gobierno para regirse mediante normas y érganos de gobiernos propios.

el articulo 54, literal m), del Cédigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacién (COOTAD), determina las funciones del gobierno

/

auténomo descentralizado municipal entre las cuales se encuentra el: ‘Regular y /

Direccién: Calles El Sol'N39-188 y EI Universo.- Teléfono: 3952-300.

L R A AMC =
% RECIBICONFORME
i SECRETARIA GENERAL %

'g.b

Fecn: (3 HAUO Dl -
SUMILLA: : Qﬁw kD Wos . . 4/



Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

R it By
2 o g
ET— T
AGEHGIA

e eoma, ANIC

controlar el uso del espacio publico cantonal y, de manera particular, el ejercicio de

todo tipo de actividad que se desarrolla en él, la colocacion de publicidad, redes o
sefializacion;”

el articulo 55 literal b) establece: “Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del
suelo en el cantén;” '

el articulo 90 del cuerpo normativo antes mencionado determina en su parte
pertinente que: “Le corresponde al alcalde o alcaldesa metropolitano; (...) t)
Designar a sus representantes institucionales en entidades, empresas Uu
organismos colegiados donde tenga participacion el gobierno metropolitano; asi
como delegar atribuciones y deberes al vicealcalde o vicealcaldesa, concejalas,
concejales y funcionarios, dentro del &mbito de sus competencias; (...)”

la Ordenanza Metropolitana No.321, sancionada el 18 de octubre de 2010, regula
la potestad sancionadora dentro del Distrito Metropolitano de Quito y, en su
articulo 4 determina la naturaleza de la Agencia Metropolitana de Control, donde
se sefiala que es una entidad desconcentrada, con ‘autonomia financiera y

administrativa, adscrita a la Alcaldia del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito;

el articulo 5 de la norma en mencion en su numeral 2 determina que: “La Agencia
Metropolitana de Control, para el ejercicio de las potestades que tiene atribuidas,
actuara a través de los 6rganos y con las funciones que le confiere el orgénico
funcional del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, procurando los mayores

niveles de coordinacion con todos los érganos y organismos de la Administracién
del Distrito Metropolitano de Quito.”

el articulo 10 de la mencionada norma en su numeral 1 determina que: “Se entiende
por inspeccion general el conjunto de actividades de verificacién y observacion que
no requieran pruebas técnicas para la determinacién de los datos o hechos a ser
informados (...)"

el articulo 11 ibidem en su numeral 1 determina que: “Las atribuciones y deberes
derivados de las funciones inspectoras dentro del Distrito Metropolitano de Quito
seran ejercidos por la Agencia Metropolitana de Control cuando se trate de la
potestad de inspeccion general”

la Ordenanza Metropolitana No. 321, en su articulo 15 numeral 5 de la norma
precitada determina que “Sji de la inspeccion se aprecia la existencia de elementos
de riesgo inminentes a las personas, bienes o ambiente, el Inspector debera
adoptar una medida cautelar oportuna ()’

~ Direccién: Calles El Sol N39-188 y El Universo. Teléfono: 3952-300
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Que, Ia Ordena_mza Metropolitana No. 332, sancionada el 16 de marzo de 2011 en su
articulo 104 numeral determina que “Serén reprimidos con muilta de 0,5 RBUM
dblares de los Estados Unidos de América quienes cometan [as siguientes
contravenciones: Utilizar e/ espacio ptblico o vig publica para cualquier actividad
comercial sin |a respectiva autorizacién municipal.”

Que, mediante accién de personal No. 0000018477, de fecha 15 de febrero de 2017, se
nombra a la Ab. Johana Aguirre Avilés, como Supervisora Metropolitana de |a
Agencia Metropolitana de Control;

Que, es necesario establecer un protocolo de actuacién a la aplicacién de la medida
cautelar de retiro de productos y bienes muebles en las intervenciones de control
de comercio informal en e espacio publico.

RESUELVE:

“ESTABLECER EL PROTOCOLO DE APLICACION RESPECTO A LA MEDIDA
CAUTELAR DE RETIRO DE PRODUCTOS Y BIENES MUEBLES, COMQ RESULTADO

Art. 2.- PROCEDIMIENTO_.- La Agencia Metropolitana de Control para ejecutar la medida
cautelar de retiro de productos y/o bienes muebles, llevaran a cabo |as siguientes

actividades a fin de dar pleno cumplimiento con el objeto del presente protocolo: -

2) Una vez de que no se ha dado cumplimiento con lo descrito en el numeral anterior,
Se procedera a efectuar el retiro de los productos y/o bienes muebles, en el cual el
inspector que aplicé la medida cautelar debera proceder a llenar el Informe de

Direccion: Calles EI Sol N39-188 y El Universo. Teléfono: 3952-300
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retiro de productos/ bienes control de uso adecuado de espacio publico, en el cual
debera constar de manera clara la hora, fecha y lugar en donde se ha realizado el
operativo de control, ademas se debera detallar el tipo de producto ylo bien
retenido, el estado del mismo y el motivo por el cual se procedio a realizar el retiro.

Realizado el retiro y llenado el numeral 1 del Informe, se procedera a efectuar el
traslado de los productos perecibles Yy no perecibles asi como de los bienes
muebles, al centro de acopio ubicado en el Edificio matriz de la Agencia
Metropolitana de Control.

El funcionario encargado del centro de acopio procedera a lienar el formulario de
recepcion de productos, en el cual debera constar la fecha de la recepcion de
productos, el nombre del inspector/a que realizd el retiro, la persona de quien
recibe los productos retirados y el lugar en donde se realizo el operativo de control,
dejando constancia en el numeral 2 del referido informe el tipo de producto, el
estado, unidades recibidas y peso, verificando que conste de manera clara las
firmas, nombres y cédulas de identidad de las personas que entregan y reciben los
productos.

En el caso de tratarse de un retiro objeto de una medida cautelar, el funcionario
encargado del centro de acopio procedera a llenar el formulario de recepcion de
bienes establecidos en el numeral 2.1, en el cual debera constar la fecha de la
recepcion de bienes, el nombre del inspector/a que realizo el retiro, la persona de
quien recibe los bienes retirados y el lugar en donde se realizo- el operativo de
control, dejando constancia el tipo de mobiliario, el estado, su descripcion,
debiendo verificar que conste de manera clara las firmas, nombres y cédulas de
identidad de las personas que entregan y reciben los bienes.

Si los productos y/o bienes retirados objeto de medida cautelar del Control de Uso
Adecuado de Espacio Publico son retirados por el propietario de la mercaderia
dentro del plazo del 24 horas, el funcionario encargado de la Agencia
Metropolitana de Control procedera a lienar 12 respectiva Acta de Verificacion,
donde se hara constar la advertencia sobre la mala utilizacion del espacio publico
por realizar actividad comercial sin la respectiva autorizacion municipal, haciendo
constar lo hechos por los cuales se produjo el retiro, las alegaciones del
administrado, debiendo verificar que conste de manera clara las firmas del
inspector y del administrado.

Una vez realizada el Acta de Verificacion de Advertencia, el funcionario encargado
de la Agencia Metropolitana de Control procedera a llenar el Acta de Devolucion,
en la cual debera constar la fecha, hora, nombre de la persona que solicita la

Direccion: Calles El Sol N39-188 y El Universo. Teléfono: 3952-300
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devolucién, su cédula de identidad, los bienes muebles que retira, el estado de los
mismos y su descripcién. Se hara constar la fecha del operativo en el que fueron
retirados los bienes, el nombre del inspector que los rfetird y el numero de Acta de
Advertencia en la cual el administrado se compromete a no continuar ejercicio el
comercio en el espacio publico prohibido o sin contar con el permiso y la fecha de
la misma, debiendo verificar que conste de manera clara las firmas, nombres y
cédulas de identidad de las personas que entregan y reciben los bienes.

8) El administrado/a que desee retirar los bienes y/o productos, debera presentar la
cédula original o pasaporte y copia de un servicio basico (agua, luz o teléfono).

9) Si los productos y/o bienes retirados objeto de medida cautelar del Control de
Uso Adecuado de Espacio Publico no han sido retirados por el propietario de la
mercaderia dentro del plazo de 24 horas, el funcionario encargado de la Agencia
Metropolitana de Control procedera a clasificar los productos que todavia son
aptos para el consumo humano a fin de continuar con los tramites

correspondientes y analizar la viabilidad de gestionar la entrega de dichos
productos a fundaciones.

10) En el caso de que los productos no sean aptos para el consumo humano, se
procedera con el tramite respectivo para dar de baja a los mismos y la
correspondiente destruccién.

11) En el caso de los bienes muebles que no han sido reclamados dentro de los
plazos establecidos en el numeral 7, se procedera con el depésito de los mismos
siguiendo la seccion 3 del Informe de Retiro de Productos/ Bienes Control de Uso
Adecuado de Espacio Publico a fin de que una vez que se hayan cumplido los

plazos establecidos por ley, se proceda a dar de baja siguiendo los procedimientos
pertinentes,

12) El procedimiento descrito en los numerales anteriores en lo referente a la
devolucién y levantamiento del acta de advertencia, solo sera aplicable una sola
vez, de tratarse de reincidencia de lo actuado e incumplimiento del acta de
advertencia se procedera con la apertura de los .procedimientos administrativos
sancionadores correspondientes sin que se conceda la devolucién de los
productos y/o bienes y aplicando el procedimiento normativo hasta su resolucion.

Art.--4.- FORMULARIO DE APLICACION.- El formulario del Informe de Retiro de

/ |

productos/bienes del Control de Uso Adecuado del Espacio Publico sera el siguiente:

- Direccion: Calles El'Sol N39-188 y El Universo. Teléfono: 3952-300 .




e tammor ANIC

INFORME DE RETIRO DE PRODUCTOS / BIENES
CONTROL DE USO ADECUADO DE ESPACIO PUBLICO

DEL RETIRO.

A las, del dia sa procede a retirar los productos que se detallan a continuacién del Sr/ Sra
con C.L.- en las calles
PRODUCTO ESTADO DETALLE DE UNIDADES RETENIDAS
O Pucible 8 Mala
[ Mo Perucible a Ia ko
] Purscibte % b
[ No Porocibie O s —
[ Porecible B hanto
[ No Parecibie m] “‘G ‘n"o
BIENES MUEBLES ESTADO DEL BIEN DESCRIFCION
O mako
O Modio
O eueno
O malo
[ Madio
[ Buenc
] Maio
L] Moo
O Bueno
El retiro lo realizd Inspector {a) de la AMC, en el operativo realizado en el sector:

Hechos Suscitados:

Flema
) NOMBRE: -
=11

“"BASE LEGAL

- Constitucién Politica do La H.emﬂon 00! Eeumlor W! 86 220, 227, 208, 264).

= Céctio Oigr o O i COOTAD ( Al 54, 55, 697 ). e 8 (HENDUAAS ST QUAD 0D 0l

WM*MMW(M'l 7)- Dmmwmmmolmaaums 12,22). o
- Otdenanza Metropotitana 280 { A, 51). L1 Rl

Direccion: Calles El Sol N39-188 y El Universo. Teléfono: 3952-300



RECEPCION DE PRODUCTOS

deldia

A las

el Sr./Sra. Inspector (a) de la AMC

e AMC

recbede____

los productos retirados en el operativo realizado en

Para el respectiva pesaje y valorizacién de conformidad al Decreto Ejecutivo 1438,

PRODUCTO g ESTADO DEL PRODUCTO UNIDADES RECIBIDAS PESO
1 Peracible B Wk
[ No Perecitte O Medio
[ Perecible E ::l:h
[ no Perecibla L] 8ueno
[ Parecivie B :ﬁb
[ No Perecitia O
CODIGO: Total
RECIBE ENTREGA
Nombre: Nombre:
C.l.- C.l-

B rRecerPcioN DE BIENES

Alas del dia el Sr./Sra. Inspector (a) de la AMG

.recibe de

los bienes retirados en el operativo realizado en

MOBILIARIO ESTADO DEL MOBILIARIO

' DESCRIPCION.

[J male
[ Medic
[J Bueno

O Maio
[ medio
[ Bueno

[ #ale
[ Medio
[ Bueno

Los productos / blenes muebles ser&n custodlados y/o dispuestos por la AMC,

RECIBE

Nombre: Nombre:
cl- Cl-

ENTREGA




del dia

DEPOSITO DE BIENES EN BODEGA AMC

s T AMC

[

ronesverorsie AMC

recibe del Inspector

los bienes que no han sido retirados para la respectiva disposicién en la bodega ubicada:

BIENES

ESTADO

DESCRIPCION

[ Malo
] Medio
O Bueno

Malo
Medio
Bueno

Malo
Medwo
Bueno

ooglooa

del dia

DEPOSITO DE PRODUGTOS EN BODEGA AMC

recibe del Inspector

los productos que no han sido retirados para la respectiva disposicién en la bodega ublcada:

PRODUCTO

ESTADO DEL PRODUCTO

UNIDADES RECIBIDAS PESO

[ Perecible
[ to Perecible

[ perecitie
[ Mo Perecible

[ Perecible
[ no Perecible

Tras la verificacion el Sr./Sra

Total

praceds al registro fotografico de los bienes.

Direccion:

RECIBE
Nombre:

ENTREGA
Nombre:
Gl

WA, n“enolud-\-mmmi' quito.gob.ed

P #veaa v comm o ) Gracum

Calles El Sol N39-188 y El Universo. Teléfono: 3952-300
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Art. 5.- ACTA DE D'EVOLUCIC')N.- El modelo de acta de devolucién de los
bienes y/o productos sers el siguiente:

ACTA DE DEVOLUCION:

En la ciudad de Quito, el dia del mes de del afio siendo las se
procede con la devolucién elfla

a
Sefior/a con cedula de identidad/ pasaporte
No. conforme el siguiente detalle:

BIENES MUEBLES ESTADO DEL BIEN DESCRIPCION

O malo
[ Medio
[ Bueno

[ Mmale
[ Medio
[1.8uane
O maie
[ Medio
[ Bueno

PRODUCTO ESTADO DEL PRODUCTO UNIDADES RECIBIDAS PESO

[J Perecible 0

£ No Perscible E ;'m

O Mmato
Perecible

[I:I:]N:Pemcﬂa BM&GD
[ Maio
[T Medio
[ Bueno

[ Perecible
[ No Perecible

Total

Bienes que fueron retirados en el operafivo del dia del mes de del afio , por el
Inspector. . Con el presente documento, se compromete elfla administrado/a a cumplir la
normativa nacional y metropolitana vigente, lo que implica no continuar ejerciendo el comercio en el espacio publico
prohibido o sin contar con el permiso/autorizacién municipal correspondiente, de acuerdo al Acta de Advertencia
No. de fecha :

Para constancia firman la presente acta ellla
sefior/a en calidad de
funcionario de la Agencia Metropolitana de Control y elfla sefior/a en calidad de propietario/posesionarioftenedor de los
productos antes indicados.

Direccién: Calles El Sol N39-188 y El Universo. Teléfono: 3952-300




DISPOSICIONES GENERALES:

Primera.- Encarguese de la notificacion de la presente Resolucion a la
Secretaria General de la Agencia Metropolitana de Control y de su ejecucion a
la Direccion de Inspeccion e Instruccion.

DISPOSICION FINAL
Primera.- La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su expedicion.

Dado y firmado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, en el Despacho
de la Supervisioh Metropolitana de la Agencia de Control, al primero de junio
de 2017.

2
Q
“1 -
i
o

hana Aguirre &yilés

SUPERV, éw OLITANA
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

Elaborado por: AY. Catherine Martinez (g/
Ab. Maria José Vega Weoaf
Revisado por: Ab. Sebastian Cornejo il

Direccién: Calles El Sol N39-188 y El Universo. Teléfono: 3952-300




MEMORANDO N° AMC-DRYE-SC-2017-1589 T, AMC

Para: Ab. Julio Acosta 2
COORDINADOR JURIDICO
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

DE: Ab. Sebastian Cornejo ' ) .
DIRECTOR DE LA DIRECCION RESOLUCION Y EJECUCION
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

ASUNTO: En referencia al Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-0006, Cumplimiento recomendaciones
de auditoria

FECHA: Quito, 14 de noviembre de 2017

En referencia al Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-0006, de fecha 08 de noviembre de 2017, en el cual
hace mencién al “(...) informe de auditoria DAI-Al-0330-201 7, del examen especial al proceso de
2ncion de productos o mobiliarios, sancién, destino final en la Agencia Metropolitana de Control,
‘ministraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro, Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz; y, Policia
.etropolitana y dependencias relacionadas; del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, por el
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2016, aprobado por la
Contraloria General del Estado, el 4 de septiembre de 2017 (...)", al respecto doy a conocer a usted: que
acorde a las observaciones del contenidas en el informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, en los numerales
dos, cuatro, seis, siete, diez y once se justifican en base a la RESOLUCION No. 020-SM-JA-2017, del 01
de junio de 2017, suscrita por la Ab. Johana Aguirre Supervisora de La Agencia Metropolitana de Control
en la cual RESUELVE: “ESTABLECER EL PROTOCOLO DE APLIACION RESPECTO A LA MEDIDA

CAUTELAR RETIRO DE PRODUCTOS Y BIENES MUEBLES, COMO RESULTADO DEL CONTROL DE
VENTAS INFORMALES E EL ESPACIO PUBLICO”.

Lo que comunico a usted, para los fines pertinentes.

Atentamente,

Ab. Sebastian Cornejo ) . .
DIRECTOR DE LA DIRECCION RESOLUCION Y EJECUCION
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

VALIDACION FECHA NOMBRE CARGO SUMILLA
ELABORADO POR 14111/2017 Ab. Ramela Narviez FUNCIONARIA DECISORA, DIRECCION DE RESOLUCION
APROBADO POR 1411112017 Ab. Sebastian Comejo DIRECTOR DE RESOLUCION Y EJECUCION

Aj:
- Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-0006 .
- RESOLUCION No. 020-SM-JA-2017 (7 fojas)

enezuela y Guayaquil PBX: 3 952-300Ext. 16611 www.agenciadecontrol.quito.gob.ec DENUNCIAS

jaca segundo piso 1800 500 900







MEMORANDO N° AMC-DRYE-SC-2017-1589 S, ANIC

Para: Ab. Julio Acosta )
COORDINADOR JURIDICO
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

DE: Ab. Sebastian Cornejo ) ] )
DIRECTOR DE LA DIRECCION RESOLUCION Y EJECUCION
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

ASUNTO: En referencia al Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-0006, Cumplimiento recomendaciones
de auditoria

FECHA: Quito, 14 de noviembre de 2017

En referencia al Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-0008, de fecha 08 de noviembre de 2017, en el cual
hace mencion al “(...) informe de auditoria DAI-Al-0330-201 7, del examen especial al proceso de

ncion de productos o mobiliarios, sancién, destino final en la Agencia Metropolitana de Control,

ministraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro, Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz; y, Policia
- .efropolitana y dependencias relacionadas; del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, por el
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2016, aprobado por la
Contraloria General del Estado, el 4 de septiembre de 2017 (...)", al respecto doy a conocer a usted: que
acorde a las observaciones del contenidas en el informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, en los numerales
dos, cuatro, seis, siete, diez y once se justifican en base a la RESOLUCION No. 020-SM-JA-2017, del 01
de junio de 2017, suscrita por la Ab. Johana Aguirre Supervisora de La Agencia Metropolitana de Control
en la cual RESUELVE: “ESTABLECER EL PROTOCOLO DE APLIACION RESPECTO A LA MEDIDA
CAUTELAR RETIRO DE PRODUCTOS Y BIENES MUEBLES, COMO RES‘QLTADO DEL CONTROL DE

VENTAS INFORMALES E EL ESPACIO PUBLICO”. : Q\
Lo que comunico a usted, para los fines pertinentes. L/f !
Atentamente, i (e
b v
s o Y, 0y
Ab. Sebastian Cornejo C U =

DIRECTOR DE LA DIRECCION RESOLUCION Y EJECUCION
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

VALIDACION FECHA NOMBRE CARGO SUMILLA
ELABORADO POR | 14/11/2017. AR AT Nare FUNCIONARIA DECISORA, DIRECCION DE RESOLUCION \L
: : e
APROBADO POR 141102017 Ab. Sebastian Cornejo DIRECTOR DE RESOLUCION Y EJECUCION

Aj:
- Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-0006 _
- RESOLUCION No. 020-SM-JA-2017 (7 fojas)
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AGENCIA METROPOLITANA A‘r‘i‘u‘:

MEMORANDO N° AMC-DRYE-SC-2017-1589 e

Para: Ab. Julio Acosta §
COORDINADOR JURIDICO
GAD MDMQ AGENCIA"METROPOLITANA DE CONTROL

DE: Ab. Sebastian Cornejo ) ) )
DIRECTOR DE LA DIRECCION RESOLUCION Y EJECUCION
GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

ASUNTO: En referencia al Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-0006, Cumplimiento recomendaciones
de auditoria

FECHA: Quito, 14 de noviembre de 2017

En referencia al Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-00086, de fecha 08 de noviembre de 2017, en el cual
hace mencion al “(...) informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, del examen especial al proceso de
2ncion de productos o mobiliarios, sancion, destino final en |a Agencia Metropolitana de Control,
ministraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro, Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz; y, Policia
wetropolitana y dependencias relacionadas; del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, por el
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2016, aprobado por Ia
Contraloria General del Estado, el 4 de Septiembre de 2017 (...)", al respecto doy a conocer a usted:

' En referencia a la Observacion No. 2, informo que esta se justifica mediante la RESOLUCION No.
020-SM-JA-2017, del 01 de junio de 2017, suscrita por la Ab. Johana Aguirre Supervisora de La
Agencia Metropolitana de Control en la cual RESUELVE: “ESTABLECER EL PROTOCOLO DE
APLIACION RESPECTO A LA MEDIDA CAUTELAR RETIRO DE PRODUCTOS Y BIENES
I\pﬂpEl?;LES, COMO RESULTADO DEL CONTROL DE VENTAS INFORMALES E EL ESPACIO

UBLICO?”,

v" Recomendacion No. 3, Le corresponde a la Coordinacién Juridica de La Agencia Metropolitana de
Control analizar las Ordenanzas Metropolitanas No. 332 Art.- 104, numeral S) y la Ordenanza
Metropolitana No. 201 Art.- 58 quien emitird un criterio legal y pedira recomendaciones a la
Procuraduria Metropolitana y @ su vez lo elevara al Consejo Metropolitano de ser el caso por medio
de la maxima autoridad.

v" Recomendacién No. 4, al momento que senala dispondra y controlara que los Comisarios d Aseo,
Salud y Ambiente de las Administraciones Zonales, en primera instancia se debe dar a conocer que
La Agencia de Control es creada en base a la Ordenanza Metropolitana No. 321, cuerpo legal que
en su Art.- 18, sefiala “(...) Organos Competentes.- Los funcionarios decisores seran competentes
para resolver acerca de la comision de la infraccion e imponer las sanciones administrativas y las
multas coercitivas y mas apremios establecidos en este titulo y en el ordenamiento juridico, previa
instruccién y a solicitud del funcionario instructor competente de la Agencia Metropolitana de
Control (...)” siendo competencia del inicio de los Procedimientos Administrativos Sancionadores a
los sefiores instructores o inspectores conforme constan en los Art.- 14 y 19 de la Ord. No. 321.

v Recomendacion No 6 al respecto de “Dispondré y controlara que los Comisarios de Aseo, Salud y

Ambiente de las Administraciones Zonales , incluyan en el auto motivado de iniciacion del
procedimiento sancionador el detalle de los productos y mobiliarios retenidos en calidad de
medidas cautelares adoptas (..)” doy a conocer que conforme a los Art.- 14 y 19 de la Ord. No.
321, es competencia del inicio de los Procedimientos Administrativos a los sefiores Instructores o
Inspectores, siendo la competencia de los Funcionarios Decisores de La Agencia de Control la
establecida en el Art.- 18 del mismo cuerpo legal.
Con respecto a: (...) se considere en las resoluciones de sanciones la disposicion de la devolucion
de los bienes detalladamente (...)", doy a conocer que los sefiores Funcionarios Decisores se
encargan de detallar en sus resoluciones las medidas cautelares tomadas conforme lo estipula el
Art.- 22 y 23 de la Ordenanza Metropolitana No. 321,

PBX: 3 952-300Ext. 16611 www.agenciadecontrol.quito.gob.ec DENUNCIAS
1800 500 900

anezuela y Guayaquil
aca segundo piso




En referencia a “(...) para los casos de condonacion de la sancion portrESEjoCoTETIETeTse fije
tiempo u otra unidad de medida y el tipo de trabajo que debe realizar e
disponer de informacion sobre el procedimiento de instruccion ejecutado; asi co
control posterior (...)", se requiere que la Coordinacion Juridica debe elaborar un proyecto de
reforma a las Ordenanzas Metropolitanas que permiten permutar la deuda por trabajo voluntario o
comunitario para que se incluya un anexo técnico a dichos cuerpos legales, de tal manera que les

| infractor. IEre permitira

mo, para ejercer el

permita a los Funcionarios Decisores en el marco de sus competencias aplicar la norma.

v Recomendacion No. 7.- se da conocer que esto se justifica mediante la RESOLUCION No. 020-
SM-JA-2017, del 01 de junio de 2017, suscrita por la Ab. Johana Aguirre Supervisora de La
Agencia Metropolitana de Control en la cual RESUELVE: “ESTABLECER EL PROTOCOLO DE
APLIACION RESPECTO A LA MEDIDA CAUTELAR RETIRO DE PRODUCTOS Y BIENES
MUEBLES, COMO RESULTADO DEL CONTROL DE VENTAS INFORMALES E EL ESPACIO

PUBLICO”, en su ART.- 4.

Recomendacion No. 8, tal como se expone en la recomendacién No. 7, se requiere que la
Coordinacién Juridica debe elaborar un proyecto de reforma a las Ordenanzas Metropolitanas que
permiten permutar la deuda por trabajo voluntario o comunitario para que se incluya un anexo
técnico a dichos cuerpos legales, de tal manera que les permita a los Funcionarios Decisores en el

marco de sus competencias aplicar la norma.

v/ Recomendacién No. 10, se encuentra actualmente contenida en RESOLUCION No. 020-SM-JA-
2017, del 01 de junio de 2017, suscrita por la Ab. Johana Aguirre Supervisora de La Agenc’”
Metropolitana de Control en la cual RESUELVE: “ESTABLECER EL PROTOCOLO
APLIACION RESPECTO A LA MEDIDA CAUTELAR RETIRO DE PRODUCTOS Y BIENE.
MUEBLES, COMO RESULTADO DEL CONTROL DE VENTAS INFORMALES E EL ESPACIO

PUBLICO”, en su ART .- 4.

v Recomendacion No. 11.- se encuentra actualmente contenida en RESOLUCION No. 020-SM-JA-
2017, del 01 de junio de 2017, suscrita por |a Ab. Johana Aguirre Supervisora de La Agencia
Metropolitana de Control en la cual RESUELVE: “ESTABLECER EL PROTOCOLO DE
APLIACION RESPECTO A LA MEDIDA CAUTELAR RETIRO DE PRODUCTOS Y BIENES
MUEBLES, COMO RESULTADO DEL CONTROL DE VENTAS INFORMALES E EL ESPACIO

PUBLICO”, en su ART .- 4.

Lo que comunico a usted, para los fines pertinentes.

Atentamente,

Ab. Sebastian Cornejo ) ) .
DIRECTOR DE LA DIRECCION RESOLUCION Y EJECUCION
GAD MDMQ AGENCIA METROPO_LITANA DE CONTROL

r VALIDACION |  FECHA l NOMERE CARGO | sum\,mJ
ELABORADO POR \ 1411112017 Ab. Pamela Narvéez FUNCIONARIA DECISORA, DIRECCION DE RESOLUCION ]
| APROBADOPOR ] 141112017 . Ab. Sebastian Comejo DIRECTOR DE RESOLUCION Y EJECUGION ‘

Aj:
- Memorando No. AMGC-CJ-JAL-2017-0006

- RESOLUCION No. 020-SM-JA-2017 (7 fojas)
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R et anee AMC

MEMORANDO No. AMC-CJ-JAL- 2017-0022

PARA: Abg. Bruno Andrade )
DIRECTOR DE INSTRUCCION
GAD MDMQ AGENCIA DE CONTROL

DE: Abg. Julio Acosta

COORDINADOR JURIDICO

GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL
ASUNTO: Informe recomendacion No. 8 Auditoria

FECHA: 20 de Noviembre del 2017

Por medio del presente y en atencién al informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, del
examen especial al proceso de retencidn de productos o mobiliarios, sancion, destino final
en la Agencia Metropolitana de Control, Administraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro,
Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz; y, Policia Metropolitana y dependencias
relacionadas; del MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2016,
aprobado por la Contraloria General del Estado, el 4 de septiembre de 2017, en el mismo
que consta la Recomendacion No. 8, indica que: “Dispondré a los Comisarios de Aseo,
Salud y Ambiente de las Administraciones Zonales de |a Agencia Metropolitana de Control
que en los casos de condonacién de multas por trabajo comunitario elaboren los
respectivos informes respecto del cumplimiento de la actividad impuesta’”.

De conformidad con el Articulo 19 de la Ordenanza Metropolitana 321, sefiala que: “Los
procedimientos sancionadores empezaran con un auto motivado de iniciacién de la
instruccion emitido por el funcionario instructor de la Agencia Metropolitana de Control |,
producido de oficio o que tenga como antecedente un acta de verificacion, la peticién
razonada y sustentada de otro 6rgano administrativo de la Agencia Metropolitana de
Control, del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, del Gobierno Central, o la
denuncia razonada y sustentada de cualquier persona | i

En concordancia con el Articulo 401 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, sefiala que: “El procedimiento administrativo sancionador
iniciara mediante auto motivado que determine con precisién el hecho acusado, la
persona presuntamente responsable del hecho, la noma que tipifica la infraccién y la
sancién que se impondrian en caso de ser encontrado responsable (...)".

Por tal motivo, solicito se sirva disponer a quien corresponda se dé cumplimiento con las
observaciones y recomendaciones efectuadas por parte de la Contraloria General del

Agencia Metropolitana de Control, El Sol N39 - 188 y El Universo  PBX: 395 2300 www.agenciadecontrol.quito.gob.ec



QUITO

AceNciameTE et onmor AMC

Estado y Auditoria Metropolitana y se remita un informe a esta Coordinacion en un

término de setenta y dos horas.

Particular que comunico para los fines legales pertinentes,

Atentamente,

Abg. Julio Acosta

COORDINADOR JURIDICO

GAD MDMQ AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL

C.C. Ing. Carolina Carrillo Responsable de la Unidad de Planificacion (e),

Elaboracion | Ma | CJ | 20/11/2017
Revision: Ma | CJ | 20/11/2017
Aprobacién | Jal | CJ | 20/11/2017

Agencia Metropolitana de Control, €1 Sol N39 - 188 y El Universo
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AGHENCIA nn‘rgg:ou‘rlm AMC

@ AUDITORIA METROPOLITANS.
FECHA DE RECEPCION | HORA: Oficio N° AMC-SM-JA-2017 002247
_ Quito, D.M., IC zm"
@ Asunto/Referencia: Cumplimiento recomendaciones No. 9
RECIBING ROR: Examen Especial DAI-AI-0330-2017

Mu
J‘\TICIF‘IOA%!I:;;DJSTRITO METHDPOUTANO DE¢
Cl
= A METROPOL[TANA DE CONTROL

Doctora
Susana Balarezo e
AUDITORA GENERAL INTERNA “"Z“Tﬁ‘e‘"ﬁ:ﬁﬁ‘rﬁa
JUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO  Fecho. 8 DIT ; 017
Calle Mejia y Venezuela
Presente .-

PLANIFICAGIG)

De mi consideracion:

Con un cordial saludo y en atencién al informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, del
€xamen especial al proceso de retencién de productos o mobiliarios, sancion, destino final
en la Agencia Metropolitana de Control, Administraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfaro,
Eugenio Espejo, Quitumbe Y Manuela Saenz; vy, Policia Metropolitana y dependencias
relacionadas; del MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2016,
aprobado por la Contraloria General del Estado, el 4 de septiembre de 2017, en el mismo

los infractores, lo que permitira su salvaguarda y evitar su deterioro”; al respecto informo
lo siguiente:

Con fecha 23 de octubre del 201 7, se emite el Memorando No. AMC-PL-280, suscrita por
la Ing. Carolina Carrillo Responsable de la Unidad de Planificacion (e), dirigido a la Abg.
Johana Aguirre Supervisora Metropolitana de Ia Agencia Metropolitana de Control, por
medio del cual pone en conocimiento el informe auditoria DAI-AI-0330-2017, a fin de que
se cumplan las recomendaciones.

Con fecha 08 de noviembre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017-
0014, suscrito por el Abg. Julio Acosta Coordinador Juridico, dirigido al Msc. Mario
Cevallos Director Administrativo Financiero de la Agencia Metropolitana de Control, por
medio del cual solicita: “si /a bodega para el almacenamiento de Jos bienes retenidos
como medida cautelar de conformidad con la Ordenanza Metropolitana 32 1, que
actualmente cuenta la Agencia Metropolitana de Control cumple con las observaciones y
recomendaciones por parte de la Contraloria General del Estado’.

Con fecha 13 de diciembre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-DAF-2017-1371,
suscrito por el Msc. Mario Cevallos Director Administrativo Financiero, por medio del cual

Agencia Metropolitana de Conlrol, El Sol N39 - 188 y El Universo  PBX. 395 2300 www.agenciadecontrol.quile.gob.oc
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cummTmoroLmaN: ANIC

informa que: “(...) Mediante Memorando No. AMC-DAF-2017-1320, de 13 de noviembre
de 2017, la Administradora del CONTRATO DE PROCEDIMIENTO ESPECIAL N. PEA-
AMC-001-2017, por el SERVICIO DE ARRIENDO DE UN BIEN INMUEBLE PARA EL
' FUNCIONAMIENTO DE UNA DEPENDENCIA DE LA AGENCIA METROPOLITANA DE
CONTROL EN.'LA ZONA LA MARISCAL, informa que “actualmente en el inmueble
ubicado en la Zona Mariscal en el area de oficinas funciona la Comisaria de Aseo, Salud y
Licenciamiento y en el galpén — bodega se depositan los bienes retirados como medida

cautelar”. documento que incluye fotograffas y lo remito adjunto con copias certificada’.

Cabe recalcar que actualmente la unica bodega habilitada para almacenar los bienes
retenidos de las nueve (9) administraciones zonales de conformidad con la Ordenanza
Metropolitana 321, es la bodega que se encuentra ubicada en la calle Yanez Pinzon N27-
124 y La Nifa, Zona la Mariscal de acuerdo con el Memorando No. AMC-DAF-2017-1 arl;
suscrito por el Msc. Mario Cevallos Director Administrativo Financiero de la Agencia
Metropolitana de control

Por lo tanto, en base a lo antes expuesto y una vez que la Agencia Metropolitana de
Control, cuenta con una bodega para almacenar los bienes retenidos de conformidad con
la Ordenanza Metropolitana No. 321, dando cumplimiento con la Recomendacién No. 9
relacionada con el informe DAI-AI-0330-2017, solicito se proceda con el registro del
Estado de Cumplido en el Sistema ae Seguimiento de Recomendaciones.

Particular que comunicg/para log fines pertinentes

Atentamente,
‘5 .a.

Ab. Johan AéLﬁrre Avilés
SUPERVISORA METROPOL}

Elaboradion | Ma | CJ |”

Revisiof: Jal | CJ

Aprobdcién | Jal | CJ
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F5e . = ° 0 ) (
€.% AUDITORIA METROPOLITANA gﬁ‘ftw '[“') ;‘MC"SM'JAQO” 002099
J uito, D.M., ;
FECHA DE RECEflgOﬁW HORA: ‘01 DIC 2017
ciBiDO §1:iC. i
RE \)I 5 A’g:mto!Referencia: Cumplimiento recomendaciones Nao. 10
Examen Especial DAI-AI-0330-2017

RECIBIDO POR:____uaf

+ivIPI0 DEL DISTRITO METROPOLITANG BE GUiTo
AGENCIA METROPOLITANS DE CONTROL

-l

Doctora

Susana Balarezo mﬁ@%ﬁ@ 1@ ;
AUDITORA GENERAL INTERNA pr LW PLANCACIN
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO VEHERTF gz
Calle Mejia y Venezuela T LoH -7

Presente.- Recibidlo :@@ ....................... i
Eirmae : N* de hojas

. . ;s R e ke e T
De mi consideracion:

Con un cordial saludo y en atencion al informe de auditoria DAI-AI-0330-2017, de
examen especial al proceso de retencion de productos o mobiliarios, sancion, destino fing|
en la Agencia Metropolitana de Control, Administraciones Zonales: Tumbaco, Eloy Alfarg,
Eugenio Espejo, Quitumbe y Manuela Saenz; y, Policia Metropolitana y dependencia

relacionadas; del MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por €l
periodo comprendido entre el 7 de septiembre de 2012 y el 31 de diciembre de 201

aprobado por la Contraloria General del Estado, el 4 de septiembre de 2017, en el mism
que consta la Recomendacion No. 10, que sefiala: “Dispondra y controlara que lo
Comisarios de Aseo, Salud y Ambiente de las Administraciones Zonales Manuela Séen
Eloy Alfaro, Tumbaco y Eugenio Espejo, implementen procedimientos para identificar lo
bienes retenidos, considerando entre otras la siguiente informacion: fecha del operativo

direccién, lo que posibilitaré disponer de datos para ejercer el control respectivo”: a|
respecto informo lo siguiente: o

Con fecha 13 de octubre del 2017, se emite el Oficio Circular No. 00096, suscrito por €
Ing. Miguel Davila Castillo Administrador General del Municipio del Distrito Metropolitang
de Quito, dirigido a la Agencia Metropolitana de Control, por medio del cual pone er
conocimiento el informe auditoria DAI-Al-0330-2017, para su cumplimiento.

Con fecha 23 de octubre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-PL-280, suscrita pof
la Ing. Carolina Carrillo Responsable de la Unidad de Planificacidn (e), dirigido a la Abg
Johana Aguirre Supervisora Metropolitana de la Agencia Metropolitana de Control, pof
medio del cual pone en conocimiento el informe auditoria DAI-Al-0330-2017, a fin de qué
se cumplan las recomendaciones.

Con fecha 08 de noviembre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-CJ-JAL-2017}
0006, suscrito por el Abg. Julio Acosta Coordinador Juridico, dirigido al Abg. Sebastian
Cornejo, Director de Resolucién y Ejecucién, a fin de que se cumplimiento con las
observaciones y recomendaciones establecidas en el informe auditoria DAI-AI-0330-2017
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Con fecha 14 de noviembre del 2017, se emite el Memorando No. AMC-DRYE-SC-2017-
1589, suscrito por el Abg. Sebastian Cornejo Director de la Direccion de Resolucion y
Ejecucion de la Agencia Metropolitana de Control, por medio del cual con relacion a la
recomendacién No. 10, sefala que: “Se encuentra actualmente contenida en la
Resolucién No. 020-SM-JA-2017, del 01 de junio del 2017, suscrita por la Ab. Johana
Aguirre Supervisora de la Agencia Metropolitana de Control en la cual RESUELVE:
“ESTABLECER EL PROTOCOLO DE APLICACION RESPECTO A LA MEDIDA
CAUTELAR RETIRO DE PRODUCTOS Y BIENES MUEBLES, COMO RESULTADO DEL
CONTROL DE VENTAS INFORMALES EN EL ESPACIO PUBLICO’, en su Articulo 4,
manifiesta que: “El funcionario encargado del centro de acopio procedera a llenar el
formulario de recepcion de producto, en el cual deberéa constar la fecha de la recepcion de
productos, el nombre de inspector/a que realizé el retiro, la persona de quien recibe los
productos retirados y el lugar en donde se realizé el operativo de control, dejando
constancia en el numeral 2 del referido informe el tipo de producto, el estado, unidades
recibidas y peso, verificando que conste de manera clara las firmas, nombres y cédulas
de identidad de las personas que entregan y reciben los productos”.

Por lo tanto, en base a lo antes expuesto y una vez que la Direccién de Resolucion y
Ejecucién de la Agencia Metropolitana de Control ha establecido que existe la Resolucion
No. 020-SM-JA-2017, del 01 de junio del 2017, que regula los procedimientos para
identificar los bienes retenidos, entendiendo que se ha dado cumplimiento con la
Recomendacién No. 10 relacionada con el informe DAI-Al-0330-2017, se solicita ‘se
proceda con el registro del Estado de Cumplido en el Sistema de Seguimiento de
Recomendaciones, se adjunta copia certificada de la Resolucion antes referida para su
conocimiento.

C.@. Ing. Carolina Carrillo — Responsable de Planificacion (e) de la AMC
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FECHA: Quito, 17 de enero de 2018

Con un atento y cordial saludo, me dirijo a usted, en referencia al Memorando No. AMC-DMI-2018-0076 de
fecha 15 de enero de 2018, suscrito por el Ab. Bruno Andrade Director Metropolitano de Instruccion en el
cual hace referencia a| Informe General DAI-AI-0330-201 7, en relacion a la recomendacion No. 11 en la

cual Auditoria Metropolitana requiere se informe si existen bodegas en donde se almacenan bienes
retenidos en la Zona Tumbaco.

Con este antecedente se tiene la respuesta de los Sefiores Dario Quillupangui v Johana Morales
Secretarios Abogados de La Unidad de Construcciones y Comisaria de Tumbaco, mediante Memorando
No. AMC-UDCMCL-ZAY-201 7-432, de fecha 18 de diciembre de 2017, en el cual sefalan que esta zona
cuenta con dos bodegas de productos retenidos de diferentes zonas.

Con esta informacion, solicito a usted, de forma éncarecida se haga los tramites necesarios para dar
cumplimiento a |a Recomendacion No. 11 del Informe General DAI-AI-0330-2017,

Seguro de contar con Su colaboracion de antemano quedo muy agradecido.
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